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Resumo

Este artigo procura tragar uma perspectiva historico-teérica do tema “integragdo de
habilidades” e como esse ¢ operacionalizado nas tarefas da parte escrita do exame de
proficiéncia Celpe-Bras. Com o surgimento da avaliagdo de desempenho em lingua estrangeira
(LE), a integragdo de habilidades tem sido cada vez mais utilizada. No entanto, o tema ainda ¢
debatido por varios pesquisadores; alguns tedricos apontam para o problema da contaminacéo
de uma habilidade a outra, enquanto outros o defendem por ser mais condizente com
abordagens centradas no uso da lingua. Dessa forma, busco aqui apresentar o estado da arte da
literatura na area de avaliagdo em LE sobre o conceito “integragdo de habilidades” e analisar
tarefas de producdo escrita do exame Celpe-Bras a fim de entender como o conceito tem sido
operacionalizado nesse exame.

Palavras-chave: avaliagdo; habilidades integradas; exames de proficiéncia em lingua
estrangeira.

Integrated skills: historical and theoretical perspective and operationalization in
Celpe-Bras exam

Abstract

This article sets a historical and theoretical overview of integrated skills and its
operationalization on the Celpe-Bras exam written tasks. With the arrival appearance of
performance assessments tests, integrated skills have been increasingly used. However, the
theme is still a matter of debate for some researchers. While some theorists raise an issue about
a possible skill-to-skill contamination, others defend it as a more language-centered approach.
Therefore, the author attempts to present the state-of-the-art literature about ‘integrated tasks’
and analyses written task from the Celpe-Bras to understand how this theme has been applied in
this exam.

Keywords: assessment; integrated skills; proficiency tests in foreign language.

Introdugao

Uma das questdes pesquisadas na area de avaliagdo em lingua estrangeira ¢ a
integracao de habilidades (compreensdo oral, produ¢do oral, compreensdo escrita e
producdo escrita). Com o advento dos testes de desempenho, que se propdem a avaliar o
uso da lingua, a integragdo de habilidades tem sido cada vez mais utilizada.

Entretanto, uma revisdo da literatura mostra que o conceito tem sido
operacionalizado de maneiras distintas e que ha controvérsias em relagdo ao uso das
habilidades integradas.
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Este artigo, um recorte de minha dissertagdo de mestrado, tem como objetivo
mostrar como a literatura tem entendido o conceito e analisar duas tarefas da Parte
Escrita do exame Celpe-Bras (Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para
Estrangeiros) para entender como essa integragdo tem sido operacionalizada nesse
exame, de forma a contribuir para a melhor compreensdo do tema e oferecer
contribui¢des para futuras pesquisas e aprimoramentos dos exames que a utilizam. A
metodologia empregada neste trabalho foi qualitativa apoiando-se, sobretudo, na analise
documental.

O exame Celpe-Bras

O crescimento econdmico do Brasil no inicio da década de 1990 e o consequente
intercambio cultural e econdmico com outros paises (CARVALHO, 2012) criou a
necessidade de uma referéncia de proficiéncia em lingua portuguesa. Diante disso, em
1993, foi convocada pelo Ministério da Educagdo (MEC) uma Comissdao Técnica,
formada por estudiosos na area de Portugués Lingua Estrangeira (doravante, PLE), a fim
de elaborar um exame de proficiéncia em lingua portuguesa, pensando principalmente
nos candidatos ao Programa de Estudantes-Convénio de Graduagio (PEC-G)',

[...] tornava-se necessario propor uma certificagdo de uso da lingua portuguesa para
participar da vida na universidade, o que envolveria criar um instrumento de avaliagdo
que aferisse o potencial dos candidatos para ler, escrever, ouvir e falar em interagdes da
vida cotidiana e estudantil. (SCHLATTER, 2014, [n.p.]).

Implementado em 1998, o Celpe-Bras ¢ o unico documento brasileiro de
proficiéncia em portugués como lingua estrangeira oficialmente aceito pelo governo
brasileiro. No Brasil, ¢ exigido por algumas universidades para ingresso em cursos de
graduacdo e em programas de pods-graduacdo, além de ser pré-requisito para
profissionais estrangeiros de areas diversas atuarem no pais. E requisito obrigatorio para
alunos dos convénios PEC-G e PEC-PG. Atualmente, ¢ aplicado duas vezes ao ano em
28 postos aplicadores no Brasil e 58 no exterior, em 37 paises’.

A Parte Escrita do exame ¢ subdividida em quatro tarefas que buscam avaliar a
compreensdo oral e escrita e a producdo escrita de forma integrada. Na Tarefa 1, o
examinando assiste a um video e ¢ convidado a produzir um texto escrito a proposito do
video. Na Tarefa 2, o examinado ouve um audio e ¢ convidado a produzir um texto
escrito. Ja nas Tarefas 3 e 4 o examinando 1€ um texto fonte e ¢ convidado a produzir
um texto dentro de uma situacdo de comunicagdo. Na Parte Oral, com duragao
aproximada de 20 minutos, o examinando conversa com um examinador (interlocutor) e
¢ avaliado por ele e também por outro examinador (observador) sobre assuntos variados
apresentados através dos elementos provocadores, que sao pequenos textos e imagens de
temas variados que circulam na imprensa escrita brasileira. A integracdo de habilidades
¢ vista pelos elaboradores do exame como um diferencial:

! Programa do MEC/MRE que oferece educagdo superior em universidades brasileiras a cidaddos de
paises em desenvolvimento que mantém acordos educacionais e culturais com o Brasil. Mais informagdes
em: <http://www.dce.mre.gov.br/PEC/PECG.php#tab1>.

2 Dados disponiveis em: <http://portal.inep.gov.br/web/guest/acoes-internacionais/celpe-bras>.
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Diferentemente dos exames de proficiéncia que testam em separado as quatro
habilidades (compreensdo oral, compreensdo escrita, produgdo oral e producdo escrita),
o Celpe-Bras avalia esses elementos de forma integrada, ou seja, como ocorrem em
situacdes reais de comunicagdo. (BRASIL, 2013, p. 5).

O Celpe-Bras certifica quatro niveis de proficiéncia: Intermediario,
Intermediario Superior, Avangado ¢ Avancado Superior através de um unico exame. De
acordo com o Guia do Participante (2013), a decisao de certificar diferentes niveis
através de uma mesma prova “baseia-se na premissa de que examinandos de todos os
niveis sao capazes de desempenhar agdes em lingua portuguesa. O que pode variar ¢ a
qualidade desse desempenho” (BRASIL, 2013, p. 5). Com isso podemos perceber o
construto do exame: avaliar o uso da lingua em situacdes realistas de comunicacao. O
termo construto® refere-se a um conjunto de denominagdes construidas que visam
referenciar o teste teoricamente.

Perspectiva historico-teorica da integracao de habilidades

A avaliagdo de lingua estrangeira tem um papel importante na é&rea de
Linguistica Aplicada, operacionalizando as teorias da area e fornecendo subsidios
importantes para que seus pesquisadores facam analises do conhecimento linguistico e
do seu uso* (CLAPHAM, 2003). Tendo em vista essa importincia, busco mostrar
brevemente como a subarea se desenvolveu desde os primeiros testes até os modelos
atuais, inserindo, nessa perspectiva historica, o conceito “integracdo de habilidades” sob
a otica de estudos diversos, ndo deixando de considerar as polémicas e controvérsias que
cercam o tema. Considero importante destacar que a base de discussdo do tema sdo os
testes em lingua inglesa, pois ndo existem publica¢des sobre o tema baseadas em testes
brasileiros.

A teoria estruturalista

Spolsky (1995, 2008) afirma que foi nos anos de 1960 que a area de avaliacao
em linguas se desenvolveu como uma area de estudos, com o inicio da industrializagao e
centralizagdo dos testes em larga escala produzidos em Princeton e Cambridge. Nessa
¢época, a lingua era vista como um conjunto de elementos distintos. De acordo com Lado
(1961), a teoria da avaliagdo de lingua concebia a linguagem como um sistema de
habitos de comunica¢do. Esses habitos envolveriam questdes de forma, sentido e
distribuicdo em varios — e separados — niveis de estrutura, a saber: niveis da oracdo, da
frase®, da palavra, do morfema e do fonema. Essa teoria fundamentou o conceito de
proficiéncia da época, bem como o desenvolvimento dos testes.

3 Cf. Ebel e Frisbie (1991).

4 Citagdo original: “Language assessment plays a pivotal role in applied linguistics, operationalizing its
theories and supplying its researchers with data for their analysis of language knowledge or use”
(CLAPHAM, 2000, p. 148).

5 Frase ¢ a menor unidade do discurso capaz de transmitir uma mensagem, oragdo ¢ um enunciado
construido necessariamente em torno de um verbo (ABREU, 2003).
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Sob a perspectiva estruturalista, ser proficiente em uma lingua pressupunha
dominar seus elementos (descritos acimas), isto €, ser proficiente significava “ter

conhecimentos sobre a lingua e analisa-la em seus varios componentes”
(SCARAMUCCI, 2000, p. 15).

Assim, pela separagdo dos niveis linguisticos (LADO, 1961), pelo conceito de
proficiéncia vigente e pela necessidade de testes confiaveis e praticos, foram
desenvolvidos os discrete point tests, ou testes isolados. Nesse tipo de teste, o candidato
efetivamente ndo cria uma resposta nova, mas a escolhe de uma série de opgoes. Eles
podem ser constituidos por questdes de verdadeiro ou falso, multipla escolha ou
preenchimento de lacunas, e aceitam apenas uma resposta correta. Sao chamados de
testes isolados por avaliarem os componentes linguisticos de forma isolada e
descontextualizada.

Em oposi¢do as teorias estruturalistas, nos anos 70 surgem os modelos de
competéncia comunicativa, COmo veremos a seguir.

A abordagem comunicativa e os testes comunicativos

O termo competéncia comunicativa foi elaborado por Chomsky em 1965
(SANTOS, 2007). Para Chomsky (apud SANTOS, 2007), a competéncia linguistica —
baseada num falante nativo ideal, de uma comunidade de fala homogénea que domina a
lingua perfeitamente — era a capacidade que um falante nativo teria de fazer julgamentos
sobre a gramaticalidade das sentengas.

A partir da ideia de competéncia comunicativa, no final dos anos 70 e inicio dos
80, a énfase dos estudos na area de avaliagdo passou a ser o uso da lingua em contexto, e
ndo mais o que ocorria antes, quando o contexto era completamente apagado. Nesse
sentido, o conceito de proficiéncia comecou a ser alterado, com mais énfase em ser
proficiente no uso da lingua e ndo apenas na lingua.

Nesse periodo dos anos 80, os testes passaram por uma mudanga significativa,
conforme afirma Shohamy (1985 apud ARAUJO, 2007, p. 37)

A avaliagdo estd, entdo, deixando para tras a énfase em habilidades linguisticas
separadas, em dire¢do a comunicagdo pratica, que representa a combinagdo de todas as
habilidades. Testes incluem tarefas comunicativas e a avalia¢do de fatores culturais e
sociolinguisticos. As avaliacdes incluem tarefas reais de comunicacdo. O aprendiz de
linguas deve ser sensivel a quem diz o que, para quem, em que momento ¢ de que
maneira. A avaliagdo inclui também adequagdo, registro e capacidades comunicativas.

Nesse sentido, Brown (2007) afirma que os testes comunicativos devem ser
praticos, exigindo que o candidato use a lingua dentro de um contexto apropriado e
devem medir, em concordancia com o apontado acima, uma gama variada de
habilidades linguisticas, incluindo conhecimentos sociolinguisticos, de coesdo e de
fungdes da lingua.
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Os testes de desempenho

Testes de desempenho (performance test) podem ser definidos, em seu sentido
amplo, como um teste em que a capacidade dos candidatos para executar tarefas
especificas, geralmente associadas a exigéncias de trabalho ou estudo, ¢ avaliada
(DAVIES et al., 1999 apud WIGGLESWORTH, 2008). Em uma avaliacdo de
desempenho em segunda lingua (performance assessment of second language), as
tarefas sdo desenhadas de forma que a habilidade linguistica possa ser medida por meio
do desempenho, permitindo que os candidatos demonstrem os tipos de habilidades
linguisticas que possam ser requeridas em um contexto de ‘'mundo real
(WIGGLESWORTH, 2008). Nessas tarefas, os candidatos sao avaliados numa gama
muito maior de habilidades linguisticas do que as tradicionalmente avaliadas nos testes
isolados. O que se pretende avaliar no teste de desempenho, entdo, ¢ a capacidade do
avaliando de agir no mundo através da linguagem, “essa capacidade ¢ caracterizada por
apresentar um requisito de desempenho que pressupde o uso integrado de habilidades
linguisticas e pragmaticas” (SCARAMUCCI, 2011, p. 107).

Podemos encontrar trés fatores principais que distinguem os testes de
desempenho dos tradicionais testes de segunda lingua: o fato de que existe desempenho
pelo candidato, o fato de que este desempenho ¢ julgado com base num conjunto de
critérios e as tarefas devem ser as mais auténticas possiveis (MCNAMARA, 1996).

E dentro deste contexto dos testes de desempenho que o conceito integracdo de
habilidades surge e ¢ desenvolvido, como apresentaremos a seguir. Antes de abordar
diretamente a integragao de habilidades, discutiremos brevemente os conceitos de tarefa,
confiabilidade e validade, uma vez que estdo diretamente relacionados a testes que
envolvam habilidades integradas.

Integracio de habilidades: como o conceito surgiu?

Ao se testarem multiplas habilidades, faz-se necessdria uma distingao entre
tarefas integrativas (integrative test tasks) de um lado e tarefas integradas (integrated
tests tasks) de outro. Segundo Lewkowicz (1997), para completar uma tarefa integrativa,
o examinando precisa empregar simultancamente mais de uma habilidade linguistica.
Tarefas do tipo cloze (preencher, com as informagdes adequadas, lacunas no meio de um
texto em que palavras foram apagadas, por exemplo) ou ditado sao exemplos de testes
integrativos. No teste do tipo cloze, a intencdo € testar a lingua a partir de um pequeno
trecho de texto em que algumas palavras ou expressdes foram apagadas; o examinando,
entdo, deve preencher as lacunas com as informagodes adequadas que foram eliminadas
(CHAPELLE; ABRAHAM, 1990). A integracdao, nesse caso, se opOe a avaliagdo
isolada dos aspectos (niveis da sentenga, da oracdo, da frase, do morfema e do fonema).
Nesse tipo de tarefa a proficiéncia ¢ medida como um todo unitario.

Conforme nos movemos em dire¢do as tarefas integradas, aumentamos o grau de
realidade que as tarefas tentam replicar. Um teste com tarefas completamente
integradas, ainda de acordo com Lewkowicz (1997), tem que ser baseado no
desempenho do candidato, ou seja, tem que ser um teste de desempenho. O pressuposto
desse tipo de teste ¢ que a melhor maneira de avaliar a proficiéncia de uma pessoa ¢
criar condi¢des para que ela possa demonstrar tal proficiéncia de forma direta em uma
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situagdo semelhante a realidade (KOBAYASHI, 2010). Assim, uma tarefa integrada
dessa natureza tem por objetivo avaliar a proficiéncia diretamente em um contexto que
se aproxime, na medida do possivel, do uso da lingua na vida real.

Enquanto o ensino experimentava inovagdes, com o advento da abordagem
comunicativa, os testes de lingua permaneciam conservadoramente estruturalistas, nao
sendo capazes de avaliar o que estava sendo ensinado (LEWKOWICZ, 1997). Essa
deficiéncia foi identificada por Morrow (1979), que defendeu a necessidade de
incorporar sistematicamente, nos testes, tarefas auténticas definidas dentro de situagdes
comunicativas reais. Ele apontou para a necessidade de se estabelecer um teste dentro de
um contexto apropriado aos examinandos, fundamentado em um material com
estimulos auténticos e em tarefas que simulassem situagdes com as quais o examinando
poderia deparar-se no mundo real (LEWKOWICZ, op. cit.).

Além da constatagao de Morrow (1979), dois novos desenvolvimentos ocorridos
na area de avaliagdo e ensino de lingua nos anos 1970 tiveram impacto na elaboragao de
testes, encorajando uma maior integragdo. O primeiro foi o trabalho de Munby (1978)
em analise de necessidades que levou a uma identificagdo das exigéncias linguisticas de
grupos especificos de aprendizes. Esse trabalho foi usado como base para a criagdo de
programas de ensino (como, por exemplo, Communicative Syllabus Design) o que nos
conduz ao segundo desenvolvimento: o aumento dos cursos de inglés para fins
especificos (English for Specific Purposes — ESP). Desse modo, foi criada uma ligacao
entre os testes e as habilidades previstas como pré-requisitos para o futuro desempenho
dos candidatos. Podemos perceber, ja nessa época, um inicio de preocupacgdo em avaliar
o desempenho em situagdes futuras, o que pode ser considerado um embrido do conceito
de proficiéncia proposto por Scaramucci (2000), no qual a proficiéncia ¢ entendida
como um conceito relativo que dependeria das especificidades das situacdes de uso
futuro da lingua.

Um dos testes considerados totalmente integrado (ARAUJO, 2007;
LEWKOWICZ, 1997) ¢ a versao pré-1995 do IELTS (International English Language
Testing System). Nessa versdo, a tarefa principal consistia na producao de um ensaio
baseado na leitura de seis trechos retirados de trabalhos académicos, integrando as
habilidades de leitura e escrita. A tarefa pretendia replicar o tipo de tarefas que os alunos
teriam que desenvolver em seus estudos académicos e a quantidade de leitura
obrigatoria era, portanto, intencionalmente pesada. Além disso, uma ou duas das
passagens de leitura, embora com base em assunto relacionado, ndo eram relevantes
para o cumprimento da tarefa, de modo que, entre outras habilidades, os examinandos
tinham que mostrar a sua capacidade de descartar material indesejado. Um dos pontos
advogados em defesa dessa integragdo no exame era a provisao de insumo escrito que
garantia que candidatos de contextos culturais diferentes de onde o exame era preparado
nao tivessem suas capacidades linguisticas subestimadas devido a falta de conhecimento
prévio nos assuntos sobre os quais deveriam produzir (ARAUJO, 2007).

De acordo com Lewkowicz (1997), as vantagens em se utilizar uma abordagem
integrada na avaliacdo de lingua incluem o aumento da validade do teste — na medida
em que um item integrado fornece uma amostra mais significativa do dominio de LE do
examinando do que um item isolado ou integrativo — e a racionalizagdo dos
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procedimentos de avaliagdo, ja que um teste integrado atende a mais de uma finalidade,
avaliando mais de uma habilidade a0 mesmo tempo.

Outros exames que apresentavam integragdo de habilidades em suas tarefas
foram desenvolvidos no Canad4, em Hong Kong, na Australia, nos Emirados Arabes
Unidos e no final da década de 1990 nos Estados Unidos, com o desenvolvimento do
novo TOEFL.

Controvérsias

Paralelamente ao desenvolvimento das tarefas integradas, também surgiram
questionamentos a esses tipos de tarefas no que diz respeito a complexidade das tarefas,
contaminag¢do na avaliacdo, dificuldade em estabelecer niveis de desempenho, validade,
entre outros.

Uma das questoes levantadas que colocam em duvida as tarefas integradas ¢ a
validade dessas avaliagdes (GEBRIL; PLAKANS, 2009), pois € necessario compreender
melhor as inferéncias feitas sobre as notas atribuidas as tarefas integradas no que diz
respeito, por exemplo, a capacidade de escrita ou a leitura, ou seja, quais inferéncias
sobre a leitura do candidato podem ser feitas a partir da nota atribuida para a produgao
escrita.

Ainda quanto a questdo da validade, Lewkowicz (1997) considera que uma
abordagem integrada pode aumentar a validade de um teste, uma vez que os resultados
desse tipo de tarefa podem ser interpretados e usados para mais de uma finalidade, pois
avalia multiplas habilidades do examinando em desempenhar-se em situagdes de uso da
lingua.

Podemos ver que o assunto nao ¢ desprovido de polémica e ela continua
aparecendo sempre que o tema “integrar habilidades” ¢ objeto de pesquisas. No ano de
2013, o periodico Language Assessment Quartely publicou um volume especial sobre o
tema, especificamente sobre tarefas integradas de escrita. No artigo introdutorio da
publicacao, Cumming (2013, p. 1) levanta cinco perigos ou riscos a que este tipo de
tarefa pode estar vulneravel:

(a) confusdo na avaliagdo da habilidade de escrita com a avaliagdo da habilidade de
compreensdo dos textos fonte (b) avaliacdo contaminada para a informagdo de
diagndstico; (¢) envolve géneros que sdo mal definidos e dificeis de pontuar; (d) exige
limites entre os niveis de habilidade, produzindo resultados do teste que ndo podem ser
nitidamente comparados através dos diferentes niveis de habilidade (¢) induz a
produgdo de textos nos quais ¢ dificil distinguir a produgdo dos examinandos do texto-
fonte.

A contaminag¢do na avaliacdo ¢ um aspecto citado por varios autores quando se
trata de criticar tarefas integradas. O primeiro autor a levanta-lo foi Weir (1990), que
cunhou o termo muddied measurement (contaminacdo na avaliagdo), usado, como
podemos ver na citagdo acima, até os dias hoje. O autor levanta a hipotese de que seria
dificil determinar de forma acurada os pontos fracos e fortes do examinando. Examinar
a compreensao em leitura através da escrita, por exemplo, poderia revelar-se uma
medida enviesada, “contaminada”, ou seja, a deficiéncia na producdo escrita poderia
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prejudicar a avaliacao da leitura. O estudo de Sawaki et al. (2013) de certa forma refuta
esta teoria, pois conseguiu, até¢ determinado ponto, identificar trés construtos
correlacionados, mas ainda distintos — leitura, compreensao oral e producao escrita —
subjacentes nas producdes escritas dos examinandos, confirmando a presenga das trés
habilidades.

Nesse sentido, para refutar tanto o item (a), quanto o item (b) e,
consequentemente, a hipotese de Weir (1990), Cumming (2013) afirma que esses riscos
que uma tarefa integrada de escrita poderia correr sO fariam sentido se a escrita fosse
vista como uma habilidade independente, totalmente separada das habilidades de leitura
ou de compreensao oral. Essa separacdo ¢ vista por Alderson (2000) como uma
distor¢ao inauténtica que enviesaria a avaliacdo, ja que nao ¢ possivel separar a leitura
ou a escrita de seus usos na vida real, ou seja, a leitura em uso ¢ feita através da ativacao
das outras macro-habilidades, ndo se da de forma isolada.

Outra critica que ¢ feita a integragao de habilidades, com menos énfase, ¢ a
questdo da tentativa de as tarefas se aproximarem da lingua em uso na vida real. A
alegacao ¢ que o simples ato da avaliagdo altera a natureza sociocultural do evento, pois
quando lemos na ‘“vida real” ndo estamos sendo avaliados. Assim, o examinando,
sabendo que esta sendo avaliado, participaria de um evento diferente, dificultando a
extrapolagdo do desempenho no evento avaliativo para o desempenho fora da situacao
de teste. Alderson (2000) refuta tal critica argumentando que a habilidade de
extrapolagdo da avaliacdo para o mundo real ¢ ainda importante, mas ¢ igualmente
importante ndo confundir o evento avaliativo com a ‘coisa real’. Conforme ja vimos, a
integragdo de habilidades se insere no contexto da avaliacao de desempenho, e esse tipo
de avaliacao pressupde tarefas que representam situagdes que possam ocorrer no mundo
real. No entanto, Scaramucci (2011, p. 107) afirma que “apesar de realistas, entretanto,
as situacdes de avaliacdo ndo serdo reais, mas sempre situacdoes de avaliacdo, que
somente poderdo ser consideradas reais pelo fato de ocorrerem na vida real”,
descontruindo, dessa forma, a critica.

Ja em 1986, Emmings (apud LEWKOWICZ, 1997) apontava que uma tarefa
integrada poderia reduzir a confiabilidade de um teste, uma vez que uma dificuldade
comum com itens integrados escritos ¢ tornar a corre¢do confiavel (WEIR, 2005).
Brown e Bailey (1984) ressaltam a necessidade de especificagdes cuidadosas e
especificas no tocante a grade de correcdo de um teste. Nesse sentido, Weir (2005)
sugere alguns procedimentos a serem realizados antes da corre¢do, considerando
necessario, primeiramente, organizar os principais pontos contidos no texto-fonte,
depois construir um esquema de correcdo e, por fim, padronizar os corretores por meio
de critérios explicitos.

Apesar de existirem questionamentos quanto a integragdo de habilidades
operacionalizada em tarefas integradas, a maioria deles pode ser contornada ou evitada
se houver um planejamento cuidadoso em todas as etapas do teste. Outros, como a
questdo da validade, da confiabilidade e da avaliacdo da habilidade de leitura, ainda
precisam de mais estudos antes de tomar essas questdes como impeditivas do uso de
tarefas integradas.
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Operacionalizacao da integracio de habilidades

Nessa se¢do, analiso duas tarefas do ano de 2014, edigdoes 1 ¢ 2, do exame
Celpe-Bras. A presente secdo estd organizada da seguinte forma: reproducgdo da tarefa

original do exame, descri¢do e andlise da tarefa. A seguir, reproduzo a tarefa 3 da edi¢ao
2014/1 do exame Celpe-Bras:

e CepoBras
Tarefa 3 | BIBLIOTECA COMUN RIA ILE ARA

Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiros

visitag@o para outros moradores. “O segredo
é fazer mais que uma apresentagio do traba-
lho que realizamos. E conhecer as pessoas e
nao ter a vergonha de conversar sobre a vida.
perguntar o que gostamos de fazer. Um bom
papo sempre cativa e abre portas”, fala Paulo
Centurion, 22 anos, companheiro de Alves
nas andangas pelo morro. Ele conta que até
uem diz que ndo é muito fa de leitura acaba
SRR alguns livros. “Por isso, ¢ impor-
tante rechear as malas com muita variedade e
nao se deixar vencer pelo primeiro ‘nac”, diz
o rapaz. Com livros de receitas culinérias, ele
jé conquistou varias donas de casa, que agora
também saboreiam as historias escritas por
autores consagrados, como Jorge Amado.

E quando a visita ndo rende empréstimo
de jeito algum? Por que nada agrada? “A gen-
te anota o pedido ou volta outro dia com no-
She vas ofertas”.

Hoje, muitos moradores sobem até o alto
do morro para escolher o que querem ler,
movimentando 1,2 mil empréstimos por
més. Cinco malas circulam na area, com
parte dos 5 mil titulos de acervo. As vezes,
inclusive, saem da biblioteca carregadas por
gente mitida como Gabriela Souza da Rosa,

O morro e as malas

Se os leitores nao visitam as bibliotecas,

que tal levar os livros até a casa deles?

BEATRIZ VICHESSI, de Porto Alegre, RS bvichessi@abril.com.br

Erdlcuntrar um morador do Morro
a Cruz, em Porto Alegre, com
destino ao aeroporto e a rodovidria
nao ¢, definitivamente, algo comum.
‘A regiao é um dos pontos carentes da
capital gaticha, o que faz com que boa
parte seus habitantes nunca viaje
—e 1, apenas as d e
ainda por cima, a pé.

Apesar disso, ver pessoas puxando
malas para cima e para baixo & corri-
queiro. Em vez de roupas. calcados e
outros objetos essenciais para viajan-
tes, elas carregam livros, levados de
casa em casa pelos funciondrios da
biblioteca comunitaria I1& Ard. “Visi-
tar as residéncias foi o melhor tipo de
comunicagio para conquistar leitores
e divulgar os eventos que realizamos,
como os cafés literdrios. D4 mui-
to mais resultado do que distribuir

panfletos”, explica Mauricio Alves, 22
anos, funciondrio da biblioteca.

A ideia faz todo sentido: além de
os moradores nido terem o hdbito da
leitura, a geografia da area nao faci-
lita. Para chegar a biblioteca Tlé Ard,
expressao da lingua africana ioruba
?ue significa “casa do povo’, € preciso
dlego. Ela fica no ponto mais alto do
Morro da Cruz — que tem 120 me-
tros de altura — e a subida ¢ bastante
ingreme. Debaixo do sol escaldante
do meio-dia, percorrer o caminho
desconexo, cheio de becos e ruas es-
treitas, ¢ um grande desafio, que os
funciondrios tiram de letra - afinal,
nasceram e cresceram no local.

No inicio, eles iam até a casa de co-
nhecidos para facilitar a abordagem.
Com o passar do tempo, ampliaram a

11 anos.

Durante minha estada na cidade, i esta-
va ela, montando por conta prépria uma das
bagagens para sua familia. “J& sei que meus
pais e minha irma gostam mais de romances,
poesia, contos de fada e gibis. Entdo, venho
aqui, monto uma mala e levo para casa’, diz.

A garota é filha de uma auxiliar de limpe-
za e de um varredor de rua. Por passarem o
dia todo fora, os pais dela nao conseguem ir a
biblioteca. Olhando as estantes, Gabriela se-
leciona alguns volumes e vai organizando a
mala. Enquanto alcango uma das prateleiras
mais altas para ajudé-la, tento — ainda que
mentalmente — me livrar do cliché “ler é via-
jar sem sair do lugar”. Mas é inevitavel. Na Ilé
‘Ard, essa maxima ¢é levada a risca.

QUER SABER MAIS?

Disponivel em: www.revistaescola.abril.com.br. Acesso em: 25 fev. 2014.

Figura 1. Tarefa 3 da edicio 2014/1 de exame Celpe-Bras
Fonte: BRASIL (2014a)

Com o titulo “Biblioteca comunitaria II€¢ Ard”, a tarefa 3 da primeira edigdo de
2014 do exame Celpe-Bras traz, como insumo para a produg¢do do examinando, a

reportagem do site da Revista Escola intitulada “O morro e as malas”. Essa tarefa
integra leitura e producdo escrita.

Na primeira parte do enunciado, temos a contextualizag¢do da tarefa:

(1) A Secretaria Municipal de Cultura de Porto Alegre esta premiando agdes bem-sucedidas na area
social.

A partir desse ponto, sao delimitadas as condigdes de producdo da tarefa: o
enunciado convida o examinando a se colocar na posi¢do enunciativa de chefe da
Biblioteca Comunitaria 1lé Ard. A seguir, o enunciado solicita que o examinando
escreva uma carta de apresentagao do trabalho realizado na comunidade, configurando o
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género do discurso a ser produzido, que deve ser direcionada a comissao julgadora do
prémio, logo, o interlocutor da carta de apresentacdo. Por fim, o enunciado traz o
proposito da tarefa: apresentar a iniciativa e explicar por que ela merece ser premiada.

Da forma como o enunciado foi construido, percebemos a tentativa de
aproximacao da tarefa com uma situagdao realista de uso da lingua. Uma vez que
primeiro ¢ apresentado o prémio oferecido pela Secretaria Municipal de Porto Alegre,
depois o enunciador aparece naturalmente inserido — “como chefe da biblioteca” — e ¢
estabelecida, através da extensao da caracterizacdo do enunciador, uma relacao entre o
enunciador e o prémio. Com essa relagdao estabelecida, a solicitagdo da producdo da
carta parece ser o passo evidente que o enunciador tomaria, ou seja, se o enunciador
acredita que sua iniciativa merece ganhar o prémio, naturalmente ele escreveria uma
carta a comissdao julgadora apresentando seu trabalho. At¢ mesmo a configuracao do
proposito, descrita no pardgrafo anterior, ¢ condizente com as condigdes de produgdo
apresentadas pela tarefa.

Pelos fatores apresentados, a autenticidade situacional dessa tarefa ¢ alta, uma
vez que conseguimos estabelecer um grau alto de correspondéncia entre a tarefa inserida
no contexto avaliativo e a, possivel, tarefa de uso real da lingua alvo, ou seja, a situagao
de comunicagdo proposta pelo enunciado poderia ocorrer em uma situacdo real de
comunica¢do fora do contexto avaliativo. No entanto, o texto-fonte ficou fora da
situacao de comunicacdo. Uma maneira de encaixa-lo seria sua inser¢ao no enunciado,
por exemplo:

A Secretaria Municipal de Cultura de Porto Alegre estd premiando ag¢des bem-
sucedidas na area social. Motivado pela publicagdo da matéria abaixo, como chefe da
Biblioteca Comunitaria I1é Ara, vocé acredita que a iniciativa de levar livros a sua
comunidade merece ser premiada. Assim, escreva uma carta de apresentagdo do
trabalho realizado por vocés direcionada a comissao julgadora do prémio. Em seu texto,
descreva a iniciativa e explique por que ela merece ser premiada.

O exposto no paragrafo anterior revela-nos, também, que o enunciado ¢ coerente
com o construto do exame, pois avalia a proficiéncia do examinando através de uso da
lingua em uma situagdao de comunicagao.

Retomando o propoésito da tarefa, para que o examinando o cumpra, ele precisa
localizar e entender, através da leitura, informagdes especificas no texto-fonte, decidir
quais informagdes sao relevantes tanto para apresentar a iniciativa quanto para justificar
o merecimento do prémio, reelaborar essas e outras informagdes e expressar seu ponto
de vista quanto ao trabalho feito na comunidade, além de construir uma argumentacao
de forma a convencer a comissao julgadora do merecimento do prémio. Através dessas
operagdes que o examinando deve realizar, percebemos a necessidade da leitura do
texto-fonte, visto que as informagdes selecionadas e reescritas sao fruto da habilidade de
leitura e, no caso da reescrita, da integracao da leitura com a producao escrita.

Ainda, uma questdo a ser pensada nessa tarefa ¢ se o examinando conseguiria
cumprir o proposito recorrendo a copia de trechos do texto-fonte — questao apontada
pela literatura como uma das possiveis limitacdes das tarefas integradas. Acreditamos
que isso seria possivel, visto que algumas informagdes do texto-fonte, se copiadas,
poderiam servir para apresentar a iniciativa, como:
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2 Visitar as residéncias foi o melhor tipo de comunicagdo para conquistar leitores.

3) Cinco malas circulam na area, com parte dos 5 mil titulos do acervo.

E outras poderiam ser copiadas para justificar o merecimento do prémio, como:

@) Da muito mais resultado do que distribuir panfletos.

(5) até quem diz que ndo € muito fa de leitura acaba ficando com alguns livros

E evidente que apenas a copia ndo seria suficiente para a construgiio de um texto
avaliado no nivel Avancado Superior, por exemplo, mas um examinando que
conseguisse articular minimamente os trechos copiados poderia cumprir o proposito da
tarefa e alcangar o nivel Intermediario ou até Intermedidrio Superior. O problema nao ¢
apenas se a copia esta presente, mas como ela ¢ articulada com as demais informagdes
do texto do examinando.

Na sequéncia, reproduzo a Tarefa 3 da edicdo 2014/2 do exame Celpe-Bras:

Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiros

- A
[ o2 Ce]pf}Bras
R e

Uma organizacao que oferece programas de voluntariado esta recrutando novos “volunturistas”

. Interessado em participar dessa iniciativa, escreva uma carta a instituicao, candidatando-se

a uma vaga. Vocé deve apresentar-se, expor suas motivagdes para participar do programa e
apontar possiveis locais de atuacao de acordo com o seu perfil.

Conheca o mundo e ajude a muda-lo

Para ser um “volunturista” e viajar pelo mundo prestando servicos sodiais, é preciso coragem,

Texto e fotos por Carolina Bergier

Em 1980, o pesquisador, mergu-

lhador e documentarista francés
Jacques Cousteau precisava de aju-
dantes para expedi¢oes em alto-mar.
Nio dispunha de verba para contra-
tagoes e abriu vagas para voluntarios
acompanharem suas viagens subma-
rinas. Em troca, oferecia aventuras a
bordo do Calypso. Trinta anos de-
pois, a pritica se profissionalizou e
ganhou nome: “volunturismo”

Nessa forma especial de turismo, os
principios basicos sdo participagio
ativa do viajante, trabalho volunta-
rio por causas sociais, humanit4rias
ou ambientais e auséncia de mo-
tivagdo financeira. Quem decidir
viajar nesses moldes, dependendo
do esquema, paga nao s6 pela pas-

© pais visitado e o lugar de trabalho.
Mas quem j4 se engajou na causa diz
que cada centavo ¢ valido.

“Quando vocé sente que esta trans-
formando nio sé a si mesmo, mas

uma comunidade, esquece que hou-
ve troca monetaria envolvida. No
meu caso, quanto mais pobre o lu-
gar, mais prazer eu tinha em pagar”,
diz a ex-empresaria americana Della
Meyers, de 56 anos, que, depois de
trabalhar com animais como volun-
taria na Tailandia, Africa do Sul e
Bali, vendeu uma livraria na Franca
e se mudou para uma comunidade
agricola em Israel.

Para ser um “volunturista”, além de
e a i &

sagem, mas também pela d
Gao — que passa longe de mordomias
de hoteis estrelados. O custo varia
de acordo com o tempo de estadia,

io ter tempo i para
gastar na viagem. O periodo de per-
manéncia pode variar de duas sema-
nas a um ano e meio, porém a esta-

ira e tempo di

dia minima ¢ a méxima dependem do acordo
com a organizagio hospedeira. O perfil ide-
al de um ista requer proativid

: P e
vontade de se envolver com atividades que
nao somam somente para o proprio prazer.

Em média, sio cinco horas de trabalho por
dia em cinco dias por semana. Antes de
pegar o avido, é essencial saber exatamente
a i de tempo e a atividade para a
qual o voluntério esta se propondo. E impor-
tante também ler nio sé os guias de viagens
do local de destino, mas se informar sobre a
situagdo politica e econémica e a cultura do
lugar, para evitar gafes e ndo sofrer muito
com o inevitavel choque cultural.

Foi por meio da organizacao Help Exchange
que Samantha Levy, arquiteta sul-africana
radicada na Austrilia, 27 anos, rodou o
mundo. “O melhor e o pior de uma viagem
como volunturista ¢ a volta para casa. Per-
cebi que ha diversas maneiras de viver e ex-
pressar a existéncia e aquilo me mudou pra
sempre. Nao dava pra continuar vivendo do
mesmo jeito’, conta ela, que saiu de casa em
margo de 2011, para estudar design susten-
tavel no deserto israelense, por cinco meses,
e 56 voltou para Melbourne um ano depois,
apés passar por Portugal, Itélia e Franga tra-
ball como ia em idad
agricolas e ecovilas.

Ja em casa, Samantha recusou a proposta de
emprego no maior escritério de arquitetura
da Austrilia e voltou para a faculdade, des-
sa vez para estudar bioarquitetura, enquanto
langa um site que “revela as verdades sobre
nossos atuais sistemas urbanos e promove
projetos que fornecem as pessoas novas al-
ternativas para felicidade, saude e riqueza
social™
REVISTA Planeta. £d. 480, set. 2012.

Figura 2. Tarefa 3 da di¢cdo 2014/2 do exame Celpe-Bras
Fonte: BRASIL (2014b)
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A tarefa 3 da edicdo de 2014/2, intitulada “Conheca o mundo e ajude a muda-
lo”, tem como insumo para a producdo do examinando uma matéria publicada na
Revista Planeta sobre programas de voluntariado que aliam turismo e trabalho
voluntario.

O enunciado da tarefa comeca apresentando ao examinando a informacgao sobre
o recrutamento de “volunturistas”. O termo, desconhecido até para falantes de
portugués, pode ser compreendido através do titulo da matéria, ou seja, “conhecer o
mundo” significa fazer turismo e “ajudar a muda-lo” remete ao trabalho voluntario.
Além disso, o examinando pode encontrar uma explicagdo do termo no lead da matéria.
Para chegar a essas conclusodes, o examinando precisa localizar e entender informagdes
especificas do texto-fonte, no entanto, ele nao precisa ler o texto completo para isso.

A seguir, o enunciado solicita que o examinando se coloque na posi¢do
enunciativa de interessado em participar da iniciativa do “volunturismo”,
caracterizando, assim, o enunciador do texto a ser produzido. Na sequéncia, o
examinando ¢ solicitado a escrever

(6)  uma carta a institui¢@o, candidatando-se a uma vaga.

Nessa instrugdo, temos a delimitacdo do género do discurso a ser produzido:
carta, bem como do interlocutor: institui¢do. E do proposito da tarefa: candidatar-se a
uma vaga de “volunturista”. Para cumprir esse proposito, de acordo com o enunciado, o
examinando deveria, em seu texto,

7 apresentar-se, expor as suas motivagdes para participar do programa e apontar possiveis locais de
atuacdo de acordo com seu perfil.

Esses trés elementos, que constituem o proposito da tarefa, ndo exigem a leitura
do texto-fonte para serem cumpridos. Em primeiro lugar, para apresentar-se, o
examinando nao precisa das informagdes do texto-fonte, uma vez que pode escrever
sobre si mesmo ou criar um personagem. Em segundo lugar, para expor suas
motivacdes, o examinando pode recorrer a informagdes do proprio enunciado, do titulo
da tarefa ou do lead da matéria, por exemplo: “sempre quis participar de programa de
voluntariado, porque quero mudar o mundo e tenho tempo disponivel, tenho dinheiro e
vontade de conhecer muitos paises, por isso quero participar do programa e ser
‘volunturista’ ou ainda criar suas proprias motivagdes. Por ultimo, para apontar os
possiveis locais de atuacao de acordo com seu perfil, o examinando, mais uma vez, nao
precisa selecionar informacgdes do texto-fonte, j& que o perfil pode ter sido criado e os
locais de atuacdo sdo os mais diversos, ndo se restringindo aos mencionados no texto-
fonte, que poderiam ser copiados pelo examinando.

Portanto, as sub-habilidades de leitura demandadas pela tarefa sdo poucas,
restringem-se a localizacdo e compreensdao de poucas informacdes especificas da
matéria. Como os nomes dos paises € a compreensdao do /ead para a construcao do
significado de “volunturista” e do perfil do candidato a vaga. Com isso, o examinando
consegue cumprir o proposito da tarefa sem demonstrar evidéncias de uma boa
compreensao do texto-fonte.
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Apesar dessa limitagdo apresentada, podemos considerar que hé integracao de
habilidades, mas que essa integragcao ¢ minima, ou bem menor do que aquela exigida em
outras tarefas, pois, para produzir seu texto, o examinando precisa, no minimo, ter
compreendido do que trata o termo “volunturista”. Nesse caso, portanto, a producao
escrita, na maior parte do cumprimento do proposito, ¢ desvinculada da leitura.
Retomando o continuum integrativo-integrado proposto por Lewkowicz (1997),
podemos dizer que essa tarefa se encontra mais proxima do extremo “integrativo” do
que do extremo “integrado”, ja que o grau de integragao apresentado ¢ baixo.

Consideracoes finais

Podemos concluir, considerando que o construto do exame Celpe-Bras busca
avaliar proficiéncia no uso da lingua em situagdes realistas de comunicagdo, através de
tarefas que sdo um convite para interagir com o mundo, que as tarefas analisadas sdo
coerentes com o construto do exame e sdo facilmente reconhecidas como tarefas
integradas, uma vez que os aspectos dessa integragdo podem ser observados, em niveis
diferentes, nos enunciados das duas tarefas analisadas neste trabalho.

Ainda, diante da andlise, corroboramos que as tarefas do exame sdo, de fato,
integradas, pois as tarefas integradas caracterizam-se por solicitar que o examinando
demonstre seu desempenho em uma situacdo de comunicacdo de uso da lingua, que se
aproxime ao maximo de uma situagdo do ‘mundo real’, através da mobilizagdo de mais
de uma habilidade. No caso das tarefas analisadas, temos a mobilizagdo de duas
habilidades: leitura e produgao escrita.

Com isso, podemos afirmar que integrar as habilidades numa tarefa que se
aproxime do mundo real, ou seja, numa tarefa realista pode ser uma das melhores
abordagens para se avaliar a proficiéncia. Podemos afirmar isso tendo em vista as
vantagens oferecidas por esse tipo de tarefa: (a) fornecem aos examinandos multiplos
meios de demonstrar sua proficiéncia em diferentes habilidades, uma vez que, sendo as
habilidades requeridas de forma integrada, o examinando tem a oportunidade de
mobilizar mais que uma habilidade para realizar a tarefa; (b) aumentam o efeito
retroativo do teste nas praticas de ensino e aprendizagem na area de portugués lingua
estrangeira/segunda lingua; visto que as tarefas integradas replicam o uso da lingua em
situacdes realistas de comunicagdo, essa pratica pode servir para que o ensino deixe de
ser estruturalista e, por fim, (c) aumentam a autenticidade dos testes promovendo
situagdes de comunica¢do com as quais os examinandos podem se deparar no uso da
lingua fora do teste.
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