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Resumo

Os estudos sobre a multimodalidade podem iluminar a clinica fonoaudiolégica de
linguagem. Entretanto, ndo é tao evidente que a teorizagao interacionista comporta a
visdo multimodal da linguagem. Logo, este trabalho buscara, em primeiro lugar, mostrar
que isso é possivel, ao revisitar passagens dessa teorizagao, mostrando que ha um lugar
privilegiado reservado a multimodalidade. Depois, dois trabalhos relacionados ao processo
terapéutico fonoaudioldgico sdo discutidos. Um que identificou como o fonoaudidlogo
lida com as falas ininteligiveis e outro que verificou a direcao do olhar da crianga na
ocorréncia do erro e da correcao. As formas de a terapeuta lidar com as falas ininteligiveis
reverberam na forma como a crianga continua o didlogo. Houve a predominancia da
direcao do olhar para um objeto e, em menor proporgao, para a terapeuta, situando-a
como ligado a clinica de linguagem e nao a Fonoaudiologia Tradicional.
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Some considerations about multimodal instances in the language
clinic

Abstract

Studies on multimodality can shed light on the speech-language pathology clinic.
But, it's not so evident that interactionist theorization includes the multimodal view of
language. Therefore, this work will seek, in the first place, to show that this is possible, by
revisiting passages of this theorization, showing that there's a privileged place reserved
for multimodality. After this, two studies related to the speech language pathology
therapeutic process are discussed. One that identified how the speech therapist deals
with unintelligible speech and another that checked the direction of the child’s gaze in the
occurrence of the error and correction. The therapist's way of dealing with unintelligible
speechreverberatesinthe way the child continues the dialogue. There was a predominance
of the direction of gaze towards an object and, to a lesser extent, towards the therapist,
placing him as linked to the language clinic and not to Traditional Speech Therapy.

Keywords: L anguage acquisition; Language and Hearing Sciences; multimodality.

Introducao

Na area de Aquisigao da Linguagem, os estudos sobre a multimodalidade vém ganhando
projecao tanto na literatura internacional quanto na nacional. No entanto, nao € isso o
gue se observa, no contexto atual, na Fonoaudiologia no Brasil. Mesmo assim, apesar
de haver poucos estudos que abordam a multimodalidade no processo terapéutico
fonoaudiolégico, estes tém conseguido colocar em evidéncia que as instancias
multimodais (gestos, expressdes faciais, aspectos prosddicos, entre outros) constituem
aspectos fundamentais do didlogo, que, por muito tempo, foram deixados de lado ou
desconsiderados pelos profissionais. Acontece que incorporar os elementos multimodais
traz consequéncias (implicagdes) imediatas para o processo de aquisi¢gdo da linguagem,
como indicam os trabalhos de Cavalcante (2009, 2018) e para o processo terapéutico
fonoaudiolégico, como este artigo buscara apontar.

Para tanto, neste trabalho, inicialmente, apresento em linhas gerais o conceito de
multimodalidade; em seguida, exponho minha adesdao a proposta interacionista
desenvolvida por De Lemos (1982, 1992, 2002) e colaboradoras e a clinica de linguagem,
buscando mostrar que tal perspectiva possibilita 0 estudo e o tratamento das instancias
multimodais nos didlogos dos quais as criancas participam ao longo do processo de
aquisi¢cdo da linguagem e finalmente, traco algumas consideragdes relacionadas as
instancias multimodais, que tém oportunizado nossa reflexdo no ambito das terapias
fonoaudiolégicas. Este trajeto tem sido trilhado na companhia de alunos em suas
praticas fonoaudiolégicas nos estagios que supervisiono, assim como nas pesquisas
académicas por mim orientadas.
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Multimodalidade

O termo multimodalidade ainda é pouco conhecido na Fonoaudiologia. De modo geral,
ele se refere as modalidades de uso da lingua(gem), tais como gesto, olhar e expressdes
faciais, que acontecem na interagao entre interlocutores e podem acompanhar a fala ou
ndo. De acordo com Fonte e Cavalcante (2016), o processo de aquisi¢do da linguagem
inclui diferentes tipos de gestos e producdes prosddico-vocais, que se aperfeicoam
mutuamente em um continuo nas interagdes dialdgicas e se mesclam para constituir
uma unica matriz linguistica significativa. Para Nébrega e Cavalcante (2013), o olhar,
0 gesto e a producado vocal chegaram mesmo a ser definidos como componentes do
Envelope Multimodal, ou seja, como os trés componentes basicos da dialogia, que se
mesclam formando uma mesma matriz de significagdo e sao usados por ambos 0s
parceiros na interagao entre interlocutores.

Sendo assim, Cavalcante (2018) afirma que a crianga se insere, desde muito cedo, nos
géneros do discurso usando a multimodalidade, de forma que os significados vao sendo
construidos nos processos dialégicos nos quais ela participa com seus interlocutores.
Na perspectiva adotada pela autora, que ndo considera apenas o que é dito na fala como
veiculo de interacao, a crianga chega a “conversar” antes mesmo de falar, pois desde
que nasce ela é vista como falante. Ou seja, é interpretada como sujeito falante pelos
interlocutores/cuidadores, que atribuem significados aos gestos, choros e expressoes
corporais que ela produz, introduzindo-a a condi¢ao de parceira no dialogo. Em outras
palavras, o interlocutor da um lugar de fala ao bebé, realizando trocas interativas e trocas
de turnos no didlogo, fazendo interpretagbes daquilo que a crianga quis dizer, mesmo sem
que haja a produgao de um som verbal. Esta abertura ao “falar” do bebé se da através
da interpretagao das pistas multimodais manifestas nas interagdes das quais a crianga
participa, na interagao com seu interlocutor.

Neste sentido, Almeida e Cavalcante (2017, p. 529) argumentam gue, no momento inicial
do processo de aquisicao da linguagem, quando “as criangas tém pouca autonomia
em relacao ao que conseguem dizer, os gestos oferecem um caminho adicional de
expressao, expandindo a gama de ideias que elas sao capazes de expressar”. Por volta
do primeiro ano de vida, o uso de gestos comeca a ser articulado com o uso da fala. De
acordo com as autoras, assim como os gestos, a prosédia tem sua fungao estruturante
durante a aquisicao da linguagem: as pistas prosddicas orientam tanto a percepgao da
crianca sobre a fala dirigida a ela quanto a interpretacao da fala da crianca pelo outro, o
que é fundamental para o processo de aquisigao da linguagem. Portanto, na perspectiva
multimodal, gestos e fala sao instancias indissociaveis no dialogo, constituindo, muitas
vezes, uma mesma matriz de significagéo.

A incorporagao dos elementos multimodais nas bases do processo de aquisicao
da linguagem traz consequéncias (implicagdes) imediatas para a compreensdo do
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periodo pré-linguistico de aquisicao da linguagem, conforme apontam os trabalhos de
Cavalcante (2009, 2018). A principal delas é que tal periodo ndo pode mais ser encarado
simplesmente como um periodo “nao linguistico”’, justamente porque os gestos ja estao
se desenvolvendo e se estruturando na relacdo mae-bebé, formando, dessa maneira, as
matrizes primitivas (ou iniciais) de significados.

Sendo assim, 0s gestos passam a ser considerados como elementos linguisticos,
podendo ocorrer, muitas vezes, simultaneamente (ou ndo) as produgdes vocais da
crianga. De acordo com a concepcao de alguns autores, essas instancias multimodais
devem mesmo ser consideradas como partes constituintes da linguagem. Entretanto,
assim como nos mostra a literatura em Aquisigao da Linguagem, essa ideia € encarada
diferentemente pelas principais teorias nos estudos da area, em que era comum se dar
saliéncia as unidades da lingua descritas pela Linguistica. Desse modo, 0s gestos e/
ou a gesticulacao presentes nas situagbes de interacdo entre interlocutores ficavam,
frequentemente, de fora do escopo da analise.

Interacionismo e multimodalidade

NateorizagdointeracionistadesenvolvidaporDelemos(1982,1992,2002)ecolaboradoras
(Castro, 2010, Figueira 2022), o didlogo é tomado como unidade de anélise, de forma
que a fala do outro é também incorporada como dado a ser analisado, além da fala da
crianca. Além disso, esse quadro tedrico afirma que a interagao € a condi¢cao necessaria
para o processo de aquisigao da linguagem, motivo pelo qual o quadro € chamado de
interacionista. Com isso, ele se mostra vantajoso em relagao a outras propostas tedéricas
na area de Aquisi¢do da Linguagem, uma vez que se recusa a tomar os enunciados das
criangas como evidéncias de conhecimento categorial da lingua, o que foi considerado
pela teorizagdo como uma sobreposigao do ponto de chegada (o que se quer saber sobre
o processo de aquisicao da linguagem) ao ponto de partida, considerando as experiéncias
dialégicas iniciais da crianga com a lingua(gem).

Um exemplo emblematico de tal fato € o trabalho de Brown (1973), que investigou a
ordem de aquisicdo de 14 morfemas gramaticais do inglés. No referido trabalho,
apenas os acertos foram considerados como dados para analise. Descartou os erros,
desembaragou-se até mesmo dasimitagdes dafalado outro feitas pela crianga, rejeitando-
as. Imitagdes que, num futuro ndo muito distante, viriam a mostrar-se cruciais para a
teorizacdo interacionista (v. De Lemos, 1982), uma vez que revelavam a dependéncia
da fala da crianga a fala do outro, ou seja, a dimensao interacional dialégica, na qual os
falantes estao sempre envolvidos.

Desde o inicio de sua formulagao, a proposta interacionista de De Lemos (1982, 1992),
que faco adesao, recusa-se a aplicar as unidades definidas pela descricao linguistica a
fala da crianca, baseando-se num suposto grau de complexidade de lingua(gem). Tal
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atitude metodoldgica foi encarada pelo quadro teérico, como configurando uma postura
reducionista e simplista, uma vez que ndo se pode definir, de antemao, o que é complexo
em termos linguisticos, assim como nao se pode desconsiderar o erro na fala da crianga
como se fosse uma realizagédo imperfeita da lingua pela crianca.

No arcabouco da proposta interacionista, inscreve-se até os dias de hoje o esforgo
de nao deixar de lado nem o sujeito nem a lingua. Ao longo dessa teorizacao, houve
a preocupagao de mostrar como as propriedades formais da lingua(gem) podiam ser
derivadas de processos de interagao linguistico-discursivos, muito embora — € preciso
reconhecer — sem dar, as instancias multimodais presentes no didlogo, o seu devido
tratamento. Talvez ocupada com o desafio da descri¢cao da fala da crianga como algo
em constituicao e, a0 mesmo tempo, em mudanga linguistica, a teorizagao nao se
desenvolveu, na mesma medida, no sentido de dar tratamento as instancias multimodais
presentes na interacao. Porém, o que destaco em seguida é que, apesar de nao terem
sido suficientemente exploradas na teorizagao, as instancias multimodais nunca foram
negadas. Mesmo que de um modo incipiente, elas eram lembradas e chegavam a fazer
parte da andlise, ja que algum tipo de anotacao era feito nas transcrigées dos enunciados
dos participantes da interagao.

Um exemplo disso pode ser destacado ja em De Lemos (1982), logo no inicio da teorizagdo
interacionista, quando a autora se refere a indeterminacdo semantica das formas
‘acendeu” e “apaga” no periodo de 1;6 a 2;6 de idade na fala de um dos sujeitos da pesquisa
desenvolvida por ela. Explicando melhor: a forma “acendeu” era parte da brincadeira de
acender umisqueiro, em que o adulto, depois de acendé-lo, falava enfaticamente a crianca:
‘acendeu”. Ja a forma “apaga’, fazia parte dos “esquemas” em que o adulto acendia uma
velinha de aniversario (ou fésforo de cor) para a crianga apagar. De Lemos (1982 p. 14)
esclarece que a emergéncia dessas duas formas se deu “nesses contextos”. Porém, mais
adiante nos dados transcritos, “acendeu” aparece como pedido da crianga para o adulto
acender a luz do hall, por exemplo, enquanto “apaga’, aparece como pedido para o adulto
acender um fésforo a ser apagado, enquanto a crianga mostrava uma caixa de fésforos
para ele. Ou seja, as formas originarias de um tipo especifico de interacao migravam
para outros didlogos, produzindo novos enunciados e mostrando uma expansao de seus
usos. Dessa forma, De Lemos (1982, p. 15) pdde afirmar que esses dados “representam
um processo de recontextualizagao caracterizavel como uma atividade exploratéria da
crianga sobre os varios aspectos do segmento do mundo fisico, recortado pelo esquema
interacional do qual fazia parte a forma linguistica incorporada’. Como se V€&, a atengao
na teorizagao estava voltada para as formas linguisticas e nao para o didlogo em si, em
sua completude, de forma que se pudesse extrair outras consequéncias para a andlise e
para a propria teorizagao interacionista.

Além disso, a notada recontextualizagdo das formas linguisticas, que foi mais tarde
(cf. De Lemos, 1992) recoberta pelos processos metafdéricos e metonimicos (tomados
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como processos de ressignificagdo e de mudanga linguistica) permitiram flagrar nao
s6 a movimentacao delas mesmas em cadeias linguisticas, como também apreender
no didlogo a relagédo entre as falas do adulto e da crianga, culminando com a proposta
das trés posi¢des da crianga no processo de aquisicao da linguagem, de modo que: a
primeira posicao destaca a dependéncia da fala da crianga em relagéo a do adulto; a
segunda posi¢do € marcada pelos erros na fala da crianca, uma vez que a dependéncia
de sua fala relativamente a fala do outro diminui; e a terceira posigdo é caracterizada pela
reformulagao (corregao) da crianga de sua prépria fala, quando ela passa a se escutar.

Se voltarmos aos dados apresentados por De Lemos (1992), veremos que as instancias
multimodais presentes nos didlogos entre a crianga e o adulto ndo foram ignoradas. Em
um dos exemplos analisados pela autora, a crianga (M.) e sua mae estavam jogando
bola, ou seja, envolvidas numa agao no didlogo em curso. No referido episddio, a crianca
diz “La Favia es nananda’ para a mae, pois o barulho que estavam fazendo com a bola
poderia acordar Flavia, a irma menor de M. Em outro exemplo, M. perguntava a sua mae
‘¢ Favia estd nanando?’, enquanto fazia barulho ao brincar. Os enunciados anteriores da
crianga foram interpretados como versoes diferentes do discurso da mae, muitas vezes
repetido em situagao em que M. fazia muito barulho e a méae a advertia dizendo que isso
poderia acordar Flavia, a irma menor. Naquele momento, a preocupagao da teorizagao
concentrava-se em explicar como as formas linguisticas na fala da crianca, poderiam
ser explicadas a partir de enunciados linguistico-discursivos, que tinham suas raizes nas
interacoes dialdgicas nas quais as criangas estavam inseridas, sem que gesticulacgao,
olhares ou expressoes faciais tivessem um lugar na analise. O foco estava dirigido para
a relagao de natureza metafdrica que se estabelecia entre termos, que eram repostos
de enunciados anteriores presentes nos didlogos dos quais a crianga participava. A
substituicdo de “estd” por “es” na fala da crianca indicava que algo a mais estava em
jogo, ou seja, uma relagao de natureza metafdrica se estabelecia entre os termos. Com
iss0, quero dizer que as cenas das quais migravam as formas linguisticas de enunciados
anteriores eram reconhecidas, por assim dizer, mas foram insuficientes para introduzirem
NOVOS rumos para as analises e para a teorizagao.

Se for verdade que havia justificativas para isso, a meu ver, uma de ordem metodoldgica
nos garante uma explicacao. Vale lembrar que os dados de fala infantil sobre os quais
trabalhavam De Lemos e pesquisadoras eram procedentes de gravacdes em audios
das criangas, em seus lares, em interagdo com seus familiares, gravagbes que eram
posteriormente transcritas. Sendo assim, a cena que envolvia a crianga no didlogo ndo era
possivel de ser captada visualmente. Para tentar compensar isso, eram feitas algumas
observacgdes relativas a situagao ou cena dialdgica na transcricao do episédio, como por
exemplo: “Nifatirando los joguetes al suelo y haciendo mucho ruido”. Metodologicamente,
nao era possivel analisar o olhar, as expressoes faciais e nem mesmo os gestos, pois tais
instancias multimodais ndo estavam disponiveis para o pesquisador, como material a ser
analisado. Como se conhece, as gravacdes das criangas que constituiram o grandioso
Banco de Dados do Projeto de Aquisigao da Linguagem, abrigado hoje no Cedae/Unicamp,
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que tem acesso publico eram em dudio e ndo em videos (filmes). Desta forma, observa-
se que talvez um limite da tecnologia usada a época pode ter colaborado para restringir
(ou atrasar), quem sabe, a possibilidade de inclusdo dos elementos multimodais nos
desdobramentos da teorizagao.

Clinica de linguagem

Desenvolvendo-se a partir dos mesmos pressupostos que embasam o interacionismo,
a clinica de linguagem vem consolidando-se como uma posigédo alternativa frente a
chamada Fonoaudiologia Tradicional. Esta Ultima é compreendida, aqui, como uma
clinica que, historicamente, se constitui na Fonoaudiologia? amparada pelo discurso
médico pedagodgico, se dedica a produzir protocolos de avaliacao de linguagem e
desenvolve suas praticas baseadas em técnicas terapéuticas, desde o inicio da profissdo
no Brasil, buscando cumprir as exigéncias do paradigma quantitativo das ciéncias da
saude, conforme apontam Rubino (1994) e Arantes (2019). Diferentemente, a clinica
de linguagem, inspirada na teorizagao desenvolvida por De Lemos (1982, 1992, 2002) e
colaboradoras (tais como: Lier-DeVitto, 2024 e Maldonade; Lopes-Pereira, 2022a, 2022b)
distingue-se da Fonoaudiologia Tradicional, de varias maneiras, mas principalmente
pelas concepgdes de linguagem e sujeito que cada uma adota. Segundo Cordeiro e Lier-
DeVitto (2019, p. 123), o nascimento da clinica de linguagem surgiu da “necessidade de
produzir um discurso tedrico sobre falas patolégicas, sobre seu funcionamento e seus
efeitos clinicos.”

Na Fonoaudiologia Tradicional, a lingua(gem) é concebida como se fosse um objeto, cuja
aquisicao se daria por uma série ordenada de estruturas, tomadas numa suposta ordem
crescente de complexidade (das mais simples para as mais complexas) e oferecidas
pela descricao linguistica, de acordo com as idades das criancas, de modo a definir para
cada fase de desenvolvimento um padrao esperado. Neste sentido, o didlogo é excluido
da analise, o que pode dificultar a visdo multimodal ou reduzi-la a comportamentos
pragmaticos. Sendo assim, o processo de aquisigao é visto como homogéneo para todos
0s sujeitos, além de que é também definido como sendo um processo de aprendizagem.
Tal visdo é contraria a da proposta interacionista, em que o processo de aquisi¢cao da
linguagem é entendido como um processo de mudangas linguisticas e subjetivas. De
acordo com a proposta interacionista, a lingua(gem) seria um “objeto” de contornos nao
nitidos, heterogénea, além de estar em constante movimento.

Em relacdo ao processo terapéutico, a Fonoaudiologia Tradicional centra-se no
treinamento de habilidades (que envolvem memorizagdes auditivas-discriminatorias

2 De acordo com o Conselho Regional de Fonoaudiologia 2, a Fonoaudiologia apresenta 14 especialidades:
audicdo, motricidade orofacial, saude coletiva, voz, disfagia, fonoaudiologia educacional, gerontologia,
fonoaudiologia neurofuncional, fonoaudiologia do trabalho, neuropsicologia, fluéncia, pericia fonoaudioldgica,
fonoaudiologia hospitalar e linguagem.
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de fonemas e exercicios articulatérios) do sujeito aprendiz com a lingua, que é vista
como objeto de conhecimento, ocupando o fonoaudiélogo a posicdo de quem detém
0 saber e ensina a lingua a crianga. Tal visao impede que as instancias multimodais
sejam incorporadas tanto no momento inicial do processo terapéutico fonoaudioldgico,
na avaliagao da linguagem, quanto nas terapias fonoaudiolégicas. Para Benine (2006),
a reducéo da fala ao circuito articulagao/discriminagdo (emissao/recepgao), presente
na Fonoaudiologia Tradicional, tem impedido um olhar para a heterogeneidade do que
se apresenta na clinica e para seus resultados. Ja a clinica de linguagem, pautada
pelo interacionismo, centralizada na analise do didlogo consegue compreender a
multimodalidade desde as protoconversagoes iniciais como suporte para a construgao
de sentidos e interpretacdes, que fazem operar 0s processos metaféricos e metonimicos
(processos de ressignificagédo) durante o didlogo entre o bebé e o adulto.

Além disso, na clinica de linguagem, o outro-terapeuta é quem interpreta a fala dos
pacientes e lida diretamente com o sofrimento que delas emerge e, com isso, acaba
definindo outras praticas e posicao para o fonoaudidlogo no processo terapéutico
fonoaudiolégico. Sua interpretacao, por exemplo, é diferente da interpretagao de quaisquer
outros interlocutores, uma vez que ela é guiada pela teoria de linguagem a qual se filia.
Ressalta-se ainda que o terapeuta assume um compromisso com a singularidade da fala
do paciente, além de estar ciente da posicao dupla que ocupa frente aos atendimentos:
a) a da interpretagdo em cena, em que o terapeuta esta sob os efeitos das produgées
do interlocutor durante o atendimento fonoaudiolégico e b) a da interpretagao fora da
cena, em que o terapeuta dela se distancia apds a terapia, ao transcrever o material da
sessao e invocar a escuta clinica, guiada pela teoria de linguagem. Para tanto, autores
como Arantes (2019) e Lier-DeVitto e Emendabili (2015) ressaltam a necessidade de se
registrar (gravar e/ou filmar) as terapias fonoaudiolégicas.

Vale salientar que a adocao de tal metodologia se torna imprescindivel se se quiser
entender a presenca das instancias multimodais nos atendimentos fonoaudioldgicos
e nao apenas restringir as analises as producdes vocais dos pacientes ou, em outras
palavras, a lingua que se apresenta na fala deles. Para enfrentar este desafio, os
trabalhos que tenho desenvolvido focalizam o processo terapéutico, englobando nao sé
as falas sintomaticas e suas correcdes (ou reformulagdes) das criancas submetidas a
atendimentos fonoaudiolégicos, como também os elementos multimodais envolvidos na
situacdo dialégica, como os gestos, as expressées faciais e a variagcdo prosodica, por
exemplo. Para tanto, esta sendo necessario fazer um ajuste na metodologia e incluir as
filmagens das gravagbes das sessOes de atendimentos e, em algumas pesquisas adotar
uma nova ferramenta para transcricao e analise de dados, com o uso do software ELAN®.

3 O ELAN é um software gratuito desenvolvido pelo Instituto de Psicolinguistica Max Planck, utilizado nas
transcrigdes de dados com gesto e produgao vocal.
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Metodologia e breve apreciagao dos resultados

Os dados relatados nesta secao foram colhidos pela mestranda Karina Garcia Lopes-
Pereira no ano de 2021 do Programa de Pds-Graduacao em Saude, Interdisciplinaridade
e Reabilitacdo da Faculdade de Ciéncias Médicas da Unicamp, no ambulatério de
Avaliagéo e Terapia Fonoaudioldgica do Centro de Estudos e Pesquisas em Reabilitacao
(CEPRE), tendo o projeto sido aprovado pelo Comité de Etica pelo parecer de aprovagéo
ndmero 4.324.547 de 07 de outubro de 2020. Porém, como nem todos os dados foram
aproveitados para a dissertacao da referida aluna, foi feita uma solicitagao em abril de
2024 ao Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da Unicamp, cuja emenda foi aprovada em
junho de 2024 sob numero 6.878.559 para que esses pudessem ser aproveitados em
duas outras pesquisas menores (Consideragbes sobre as falas ininteligiveis no processo
terapéutico fonoaudiolégico e A importancia do olhar na terapia fonoaudioldgica de fala) de
iniciagao cientifica, sendo a primeira conduzida por Gabrielle Batista e a segunda por
Anna Laura Soldati,ambas alunas de graduacao do curso de Fonoaudiologia da Unicamp.

O primeiro trabalho compreendeu a analise das filmagens de 4 atendimentos
fonoaudiolégicos de cada uma das 4 criangas com alteragdes fonémicas na fala (que
receberam os nomes ficticios: Eric, Luiza, Giovana e Leticia) que tinham sido atendidas
semanalmente em terapias individuais com duragao de 30 a 45 minutos no CEPRE em
2021, ainda no periodo de restricdes impostas pela pandemia do Covid-19. Por conta
disso, a terapeuta e os pacientes fizeram uso de mascaras de protegao durante as
sessdes de atendimento fonoaudioldgico, conforme pode ser visto na Figura 1. Foram
usadas duas sessdes iniciais de cada paciente e duas sessoées finais para a andlise de
dados.

Figura 1. Tela do ELAN

Fonte: Lopes-Pereira (2024, p. 100)
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Foram feitas as transcrigdes largas de trechos das sessdes de atendimentos em que as
falas ininteligiveis eram identificadas. Apenas os trechos com alteracdes fonémicas na
fala das criangas foram transcritos fonologicamente. A partir disso, foram identificadas
quatro maneiras principais da terapeuta lidar com as falas ininteligiveis no didlogo com
cada paciente: a) sem parecer estar afetada por elas; b) dando significado a fala da
crianga; c) interpelando o paciente, com perguntas retificadoras; e d) manifestando-se
no didlogo ao dizer que nao entendeu o que o paciente quis dizer. Embora o intuito deste
artigo ndo seja analisar esses trechos, alguns exemplos do didlogo entre terapeuta (T) e
paciente (P) sdo mostrados, na sequéncia, para dar uma ideia do que foi encontrado no
conjunto de dados.

1.Sem parecer estar afetada pela fala ininteligivel

Paciente 1: Eric — Episédio 6, data da gravagao: 21/09/21 Tempo: 05m 25s até 05m 33s
(Terapeuta e paciente brincavam com o jogo “Lego”.)

T: “Al, caiu tudo!” (pegas do jogo caem)

P: “*fala ininteligivel*”

T: "Olha a arquibancada que eu estou montando, essa arquibancada é diferente”

2. Dando significado a fala da crianga

Paciente 2: Luiza — Episddio 47, data da gravagéo: 14/09/2021 Tempo: 11m 56s até 12m 05s
(Crianca estava desenhando)

P: “Depois tinha outro machucado aqui & no *fala ininteligivel*”

T: "Depois vocé fez outro machucado no dedo, 1a no portao?”

P: “Uhum, sim, eu apertei”

3. Interpelando o paciente, com perguntas retificadoras

Paciente 1: Eric — Episédio 22, data da gravagao: 26/10/2021 Tempo: 16m 18s até 16m 26s
(Terapeuta e paciente jogam o jogo “Pescaria”)

P: “Olha peguei um *fala ininteligivel*”

T:"0i?"

P: “"Olha peguei peixe"

I

T: "Vocé pegou esse peixe

4. Manifestando-se no didlogo ao dizer que nao entendeu o que o paciente quis dizer.
Paciente 1: Eric — Episodio 55, data da gravagao: 14/12/2021 Tempo: 25m 24s até 256m 36s
(Paciente narrando um acontecimento)

T: "Onde aconteceu esse acidente Eric?”

P: “Policia *fala ininteligivel*"

T: "Eu ndo entendi o que vocé falou”

4 0 simbolo * corresponde a marcagao no ELAN para identificar as ocorréncias ininteligiveis.
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Durante as sessdes terapéuticas, o fonoaudidélogo teve de lidar com a imprevisibilidade
que permeia a fala da crianga, considerando ndo somente aquilo que ouve, mas
analisando a fala conjuntamente aos aspectos multimodais da linguagem. Ao levar em
consideracao a presenca dos diferentes aspectos multimodais presentes nos contextos
enunciativos, a terapeuta apresentou maior facilidade para compreender e interpretar as
falas das criangas. Os gestos e a diregao do olhar do paciente ajudavam a fonoaudidloga
a entender o que a crianca queria dizer. Isso mostra a necessidade de se partir de um
quadro tedrico mais amplo, como o interacionista, para abordar a fala da crianca nas
terapias fonoaudiolégicas, de modo a considerar ndo somente a fala (ou seus fragmentos)
isoladamente, mas também as demais instancias multimodais que coocorrem no dialogo,
como elementos linguisticos a serem analisados.

Os resultados obtidos revelaram que para trés dos quatro pacientes (Luiza, Giovana e
Leticia) foi possivel observar que as falas ininteligiveis ocorreram com maior frequéncia
nas duas primeiras sessdes de atendimento, diminuindo significativamente até a ultima
sessao analisada. O paciente que tinha maior quantidade de alteracdes fonémicas em
sua fala (tornando-a ininteligivel com maior frequéncia) foi também o que ndo apresentou
diminuicdo na quantidade de falas ininteligiveis até a Ultima sessao analisada.

Foi possivel observar através da quantificagao dos resultados obtidos que a forma ¢
(interpelando o paciente, com perguntas retificadoras), foi a mais utilizada pela terapeuta
com os quatro pacientes. Sendo assim, a terapeuta pode indagar ao paciente, dando a
ele a possibilidade de reformular sua fala e dar progressao ao didlogo. Ja a forma menos
utilizada pela terapeuta, quando se deparava com as falas ininteligiveis dos pacientes, foi
a forma d (manifestando-se no didlogo ao dizer que n&o tinha entendido o que o paciente
quis dizer), que também possibilitava ao paciente a reformulagao de sua fala.

O segundo trabalho teve como objetivo verificar a direcdo do olhar de 2 criangas com
alteracoes fonémicas em suas falas no momento da ocorréncia do erro e de sua corregao
(ou tentativa) em 4 terapias fonoaudioldgicas. Foram, portanto, analisados videos de 8
sessoes ja transcritos por Karina que usou o ELAN, sendo que foram adicionadas duas
novas trilhas. Uma delas foi destinada a registrar a direcao do olhar, quando o erro ocorria
na fala da crianca, enquanto a outra foi designada para indicar a direcdo do olhar da
criancga, na tentativa de corregao ou logo apos a correcao bem-sucedida. Para registrar a
diregédo do olhar do paciente em ambos os momentos, foram utilizadas as siglas: a) “OBJ"
para indicar olhar em direcao ao objeto e/ou ambiente relacionado a situagao dialdgica,
b) “AT" para os momentos de olhar para a terapeuta e c) "“DESVIADQO" para os momentos
de olhar desviado da situagao dialogica.

Os resultados mostraram que os dois pacientes apresentaram maior porcentagem
(aproximadamente em 80% das ocorréncias) do olhar dirigido para o objeto, quando as
alteragbes fonémicas aconteciam na fala deles. Por outro lado, o contato visual direto
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com a terapeuta foi menor (aproximadamente em 15% das ocorréncias) durante os erros.
Com menor porcentagem ainda ocorreu o olhar desviado da situagao dialdgica.

Em relagdo a direcao do olhar durante as tentativas ou correcdes feitas pelas criangas
na terapia, os resultados mostraram a predominancia (aproximadamente em 70% das
ocorréncias) do olhar dirigido para o objeto. J& a interagéo visual direta com a terapeuta
durante as corregées foi relativamente baixa (aproximadamente 25% das ocorréncias)
para ambos os pacientes. Com menor porcentagem ainda ocorreu o olhar desviado da
situagao dialdgica.

O olhar, em particular, é reconhecido como elemento fundamental para a construgéo e
interpretacao da comunicagao em varios contextos. Em Cenas de Aquisicdo da Linguagem,
Cavalcante e Faria (2015) descrevem a simultaneidade de produgdes, como o olhar de
ambos os interlocutores direcionado a um objeto comum, caracterizando os episédios
de atengao conjunta. Belini e Fernandes (2007) afirmam que essa atengao simultéanea
é crucial para o vinculo entre os individuos, sendo o olhar mais do que um mecanismo
fisiolégico. De acordo com os autores, ele exerce uma fungao psiquica, visivel desde o
infcio da vida no contato visual inicial entre bebé e cuidador. Ao acompanhar o olhar
do outro, a crianga desenvolve habilidades de interagao social e atengado compartilhada,
essenciais para interacao entre interlocutores.

De fato, os resultados alcangados no segundo trabalho foram surpreendentes e cruciais
para diferenciar a perspectiva interacionista adotada na pesquisa daquela proposta pela
Fonoaudiologia Tradicional, que frequentemente concentra suas praticas na repeticao
mecanica daprodugaodefonemase palavras,visandoacorregao das alteragdes fonémica
por meio de exercicios sistematicos relacionados a articulagao, em que o olhar passa a
ser um aspecto fundamental para a imitagao da forma “correta” (forma esperada) pelo
paciente. Tal visdo pode ser considerada limitada, pois tende a tratar a fala apenas como
manifestacdo das unidades da lingua, sem considerar o didlogo em sua completude, com
a manifestacao de outros elementos multimodais que fazem parte da interacao entre os
interlocutores, que podem ser igualmente essenciais para a construcdo (ou organizagao)
dos sentidos. Ao contrario disso, as pesquisas na Fonoaudiologia relativas as alteragoes
fonémicas ndo incorporam o olhar como categoria a ser analisada, seja na producao do
€rro ou Na sua corregao.

Algumas consideragoes

Ao finalizar, cabe salientar as limitacoes deste trabalho. Em primeiro lugar, seria
importante ampliar a analise para maior nimero de pacientes. No caso da verificagao
da diregdo do olhar quando da ocorréncia do erro e a correcdo (ou sua tentativa) na
fala da crianga, pode-se afirmar que ha poucas pesquisas anteriores sobre o tema na
Aquisigao da linguagem e menos ainda na Fonoaudiologia, que privilegia (sem razao)
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as unidades da lingua que comparecem na fala da crianga. A adogao de tal perspectiva
pela Fonoaudiologia Tradicional se mantém inquestionada, além de nao contribuir, de
fato, para instruir as praticas do fonoaudidlogo ao lidar com as falas ininteligiveis dos
pacientes e pouco contribuir para a evolucao das criancas em terapia.

Situadas na Fonoaudiologia Tradicional, Wertzner e Pagan-Neves (2014) apontam que 0s
pacientes com maior quantidade de alteragdes fonémicas na fala sdo também os com
maior incidéncia de falas ininteligiveis, 0 que corrobora os resultados da pesquisarelatada
aqui anteriormente. J& De Deus (2012), assumindo uma concepgao benvenistiana acerca
da linguagem, aborda maneiras de o terapeuta lidar com as falas ininteligiveis, que se
assemelham as encontradas nos resultados desta pesquisa, como o0 uso de mecanismos
linguisticos de interjeigao.

Tomando distancia da Fonoaudiologia Tradicional, Trigo (2004) destaca a importancia de
o terapeuta deixar-se afetar pelo movimento da fala e pelo jogo significante tecido na fala
da crianca, deixando de lado o aprisionamento imposto por categorias como repeticoes e
imitagoes de modelos a serem copiados pela crianga nas terapias fonoaudioldgicas, que
inclusive ndo garantem a entrada da forma esperada (pela lingua adulta) no repertério do
paciente.

Além disso, os dois trabalhos relatados aqui anteriormente deixam claro que os
elementos multimodais que ocorrem simultaneamente a fala possibilitam uma melhor
interpretacdo do paciente, desencadeando possibilidades (efeitos) de continuidade
dialdgica, o que é fundamental para a interagao que se estabelece entre terapeuta e
crianga no processo terapéutico, auxiliando positivamente a evolugao terapéutica. Sendo
assim, nao faz sentido analisar somente a fala da crianga com as alteragdes fonémicas
sem considerar os movimentos dialdgicos (tanto os do paciente, quanto os da terapeuta)
instaurados nainteragao, sem analisar em concomitancia os gestos, o olhar e as variagoes
prosodicas, como é usual se fazer na clinica fonoaudiolégica tradicional. Como se sabe, 0
funcionamento da linguagem inclui os elementos multimodais.

O clinico resgata elementos da sua experiéncia dialdgica com a crianga (das quais as
instancias multimodais fazem parte), podendo algar fragmentos ou acontecimentos
que permitem a construcao de sua interpretagao, o que, por sua vez, acaba oferecendo
para crianga uma nova oportunidade para seu engajamento no dialogo. Em relagdo a
posicao do fonoaudidlogo, ndo se pode, portanto, conceber que a interpretacao clinica
seja da mesma natureza da que realiza um falante qualquer sobre a fala da crianga. Pelo
contrario, a interpretagao concebida enquanto ato clinico € o que deve afetar a crianca.
Espera-se que a incidéncia do terapeuta possa promover desarranjo na fala sintomatica
ou nas falas ininteligiveis e afetar a relacao da crianga com a propria fala e com a fala do
outro.
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Neste sentido, as fundamentagdes tedricas vindas da Clinica de Linguagem e do
Interacionismo abriram a possibilidade de produzir elaboracdes sobre a escuta, segundo
Sousa e Lier-DeVitto (2022). Conforme afirmam as autoras “com isso, foi possivel notar
que falas sintomaticas estao submetidas aos mesmos mecanismos de funcionamento
da linguagem — no entanto, de maneira que produzem organizagoes anémalas as quais,
para serem dissolvidas, demandam um ato clinico: a interpretagao” (Lier-DeVitto, 2006).
Reforga a autora que, para a interpretagédo ser da ordem de um ato clinico, é preciso a
constituicdo de uma escuta finaemrelagdo aojogo significante. Sendo assim, aampliagéao
da concepcao do didlogo (que é condigcdo necessaria para o processo de aquisicdo da
linguagem) como multimodal contribui para consolidar as praticas fonoaudiolégicas na
clinica de linguagem, tomando distancia dos modelos terapéuticos corretivos existentes
na Fonoaudiologia Tradicional.
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