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Resumo

Este trabalho procura verificar de forma detalhada o papel que as relagGes retoricas exercem no
processo de negociagdo de faces em um exemplar do género debate eleitoral. Partindo de
pesquisas que evidenciaram o impacto do fenémeno da negociacdo de faces sobre o plano da
organizacao retorica do discurso, este estudo investiga o conjunto das relagdes que se mostraram
mais relevantes para a negociacdo de faces entre os candidatos: elaboragéo, justificacéo,
conjuncao, evidéncia, antitese, contraste e solugdo. Os resultados revelaram que essas relagdes
ndo constituem simples recursos de articulagdo de oracdes. Elas devem ser entendidas como
estratégias discursivas poderosas de negociacdo de imagens identitarias.

Palavras-chave: relacOes retdricas; negociacdo de faces; debate eleitoral.

Study of the Negotiation of Faces in Election Debate: the Role of Rhetorical
Relations

Abstract

This paper analyzes in detail the role of rhetorical relations on the face-negociation process in
an election debate. Based on researches about the impact of the negotiation of faces on the
rhetorical organization of discourse, this study investigates the most relevant relations for the
negotiation of faces among candidates: elaboration, justification, conjunction, evidence,
antithesis, contrast and solution. The results revealed that these relations are not simple
mechanisms used to connect clauses. They are powerful discursive negotiation strategies of
identity images.

Keywords: rhetorical relations; negotiation of faces; election debate.

Introducéo

Em pesquisas anteriores (CUNHA, 2014, 2015), estudei as relagcbes que se
estabelecem entre as informacdes do texto — relagbes semanticas, retéricas ou de
discurso, conforme o viés tedrico considerado —, verificando a hipdtese de que elas
exercem papel importante na negociacdo de imagens identitdrias (faces). Nessas
pesquisas, procurei evidenciar que a negociagdo de faces constitui um fendbmeno
interacional que, no campo da linguagem, ndo impacta apenas a escolha dos atos de
fala, tal como evidenciado primeiramente pela Teoria da Polidez (BROWN;
LEVINSON, 1987). Também o plano da articulagdo textual atua de modo expressivo na
construcdo de imagens identitarias.

Nessas pesquisas, para Verificar o papel das relagdes de discurso na negociagéo
de faces, foi necessario aproximar uma teoria sobre imagens identitarias, a
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microssociologia de Goffman, em que sdo centrais as nocOes de face e de representacéo,
e uma teoria sobre articulacdo textual, a Rhetorical Structure Theory (RST), teoria
funcionalista proposta, entre outros, por Mann e Thompson.

Constituido o arcabouco tedrico, procedi ao estudo de um corpus formado por
um debate eleitoral, género escolhido exatamente por ser um género em que a
negociacdo de faces tem importancia central. Afinal, enquanto participante de um
debate, cada candidato sabe, de antemdo, que seu adversario vai se esforcar por seguir
uma linha de conduta que lhe permita se apresentar ao eleitor como o candidato mais
preparado para o cargo em disputa. Por isso, ao longo do debate, cada candidato vai
realizar agbes verbais que permitam construir e preservar uma imagem favoravel de si e
que, a0 mesmo tempo, desestabilizem o adversario, agredindo ou destruindo sua
imagem, na tentativa de mostrar (provar) para o eleitor quem é o candidato mais
preparado para o cargo. O debate eleitoral analisado foi o promovido pela TV Globo, em
26 de outubro de 2012, entre os entdo candidatos a prefeitura de Sdo Paulo, Fernando
Haddad (PT) e José Serra (PSDB).

Confirmando a hipotese de que as relagdes retdricas exercem papel relevante na
negociacdo de faces, a andlise do debate mostrou que o estabelecimento das relacGes
retéricas (evidéncia, antitese, solucdo, sequéncia, condicdo, justificacdo, elaboracdo
etc.) pelos candidatos decorre, em grande medida, do processo dindmico de negociagéo
de faces. Ao longo do debate, diversas faces sdo reivindicadas e rejeitadas pelos
candidatos. Cada candidato quer fazer o eleitor acreditar que, diferentemente do
adversario, ele € um homem publico sério, inteligente e honesto, um politico piedoso e
sensivel aos sofrimentos da parte mais carente da populacdo e, principalmente, um
gestor capacitado, eficiente e competente. Ao mesmo tempo, cada candidato busca
afastar de si e atribuir a0 oponente as imagens de candidato desonesto e ignorante, de
politico insensivel as questdes sociais e de gestor publico incapaz e incompetente.

Essa negociacdo de faces se reflete na forma como as relagBes retoricas séo
estabelecidas. Ou melhor, as relagdes retoricas auxiliam os candidatos a se mostrarem
de uma forma ou de outra ao eleitorado. Por exemplo, uma relacdo de contraste permite
a um candidato opor sua trajetoria politica e a do adversario, a fim de construir para si a
imagem de gestor capaz e eficiente e de agredir o outro, atribuindo a ele a imagem de
gestor incapaz. Na tentativa de reparar sua face, o adversario, em reacdo a agressdo
sofrida, pode trazer evidéncias de que 0 outro ndo possui as capacidades que afirma
possuir ou pode justificar a incompeténcia que o outro Ihe atribuiu.

Aprofundando as pesquisas desenvolvidas em Cunha (2014, 2015) e
rapidamente sumarizadas, este trabalho procura preencher uma lacuna deixada por essas
pesquisas, que é verificar de forma mais detalhada o papel que cada relacdo retorica
exerce no processo de negociacdo de faces. De fato, porque meu interesse era verificar o
impacto do fenémeno da negociacdo de faces sobre o plano da organizagdo retorica do
discurso, entendido esse plano como aquele em que se estabelecem as relagcdes retdricas,
realizei um estudo mais abrangente, que ndo se deteve no exame de relacbes
consideradas isoladamente. Por motivo de espago, neste trabalho, ndo tratarei de todas
as relacOes identificadas no corpus, mas apenas daquelas que se mostraram mais
relevantes para a negociacdo de faces entre os candidatos: elaboracdo, justificacdo,
conjuncdo, evidéncia, antitese, contraste e solu¢do. Para maior clareza, antes de realizar
0 estudo dessas relagdes retoricas, apresento de forma bastante sucinta a teoria de faces
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de Goffman e a RST, retomando, em grandes linhas, o referencial tedrico exposto em
Cunha (2014).

As relacOes de faces e as relacdes retéricas

Na proposta de Goffman (2011, p. 13-14), a face diz respeito ao “valor social
positivo que uma pessoa efetivamente reivindica para si mesma através da linha [de
conduta] que os outros pressupdem que ela assumiu durante um contato particular”.
Especificando melhor o conceito, o autor define a face como uma imagem que 0 sujeito
constroi de si na interagdo: “A fachada [face] ¢ uma imagem do eu delineada em termos
de atributos sociais aprovados” (GOFFMAN, 2011, p. 14). A constru¢do dessa imagem
se da a rewelia do sujeito, ou seja, sempre que interagimos, seguimos uma linha de
conduta ou um determinado “padrdao de atos verbais e ndo verbais” e,
consequentemente, projetamos de nds mesmos uma determinada imagem ou face, ainda
que disso ndo estejamos conscientes.

A relacdo do sujeito com a face que assume em dada situacdo € de natureza
emocional. Por isso, grande parte das acdes que realizamos numa interagdo tem como
finalidade a preservacdo de nossa face. Sentimos que a face, embora seja um construto
ou um efeito da interacdo, se identifica com o0 nosso eu, 0 que faz com que uma
agresséo a ela desencadeie diferentes sentimentos: revolta, despeito, antipatia etc.

Mas, apesar de nossos sentimentos se ligarem a face, Goffman (2011, p. 15) nota
que a linha que seguimos numa interacdo particular possui uma natureza institucional:
“A linha mantida por e para a pessoa durante 0 contato com outros tende a ser de um
tipo institucionalizado legitimo”. Em outros termos, ndo agimos de qualquer maneira
em qualquer situacdo, porque, dependendo do papel social que desempenhamos na
interacdo  (professor, operario, candidato a um cargo publico, médico etc.), ha
expectativas tacita e socialmente acordadas sobre como devemos agir ou, nos termos de
Goffman, sobre qual linha devemos seguir.

No que se refere ao trabalho de face (face-work), Goffman (2011) defende que,
assim como as faces disponiveis para um sujeito assumir num dado encontro sdo
predispostas pela natureza convencional desse encontro (“ela [a face] ¢ apenas um
empréstimo da sociedade” (GOFFMAN, 2011, p. 18)), os modos adequados para o
sujeito preservar a face escolhida ou atacar a face escolhida pelo outro também séo
regulados socialmente. Revelador dessa posicdo é este trecho de Goffman (2011, p. 20-
21):

Mesmo que a pessoa que empregue a¢des para salvar sua fachada ndo conheca todas as
consequéncias delas, elas frequentemente se tornam préaticas habituais e padronizadas;
elas sdo como jogadas tradicionais num jogo, ou passos tradicionais numa danca. Cada
pessoa, subcultura e sociedade parecem ter seu proprio repertorio caracteristico de
praticas para salvar a fachada. Em parte, é a esse repertdrio que as pessoas se referem
quando perguntam como uma pessoa ou cultura “realmente” sdo. [...] E como se a
fachada [face], por sua propria natureza, sO pudesse ser salva através de um certo
nimero de formas, e como se cada agrupamento social precisasse fazer suas escolhas
dentro dessa Unica matriz de possibilidades.

Esse trecho é particularmente significativo por evidenciar que, para Goffman, as
atitudes tomadas para salvar a face ndo sdo decorrentes de decisbes puramente
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individuais, mas sdo praticas habituais e padronizadas e, por isso mesmo, compdem um
repertorio para escolha ou uma matriz de possibilidades convencionais, matriz
caracteristica de uma pessoa, uma subcultura ou uma sociedade. Nesse sentido, o
trabalho de face ou os procedimentos envolvidos na criagdo, manutencdo e defesa das
faces possuem uma dimensdo fortemente social e histdrica.

Tendo em vista a natureza convencional dos mecanismos empregados na
negociacdo de faces, a Iuta verbal que caracteriza o género debate (SULLET-
NYLANDER; ROITMAN, 2009) motiva o estudo dos procedimentos linguisticos e
textuais tipicamente empregados por seus participantes nesse trabalho agressivo de
construcdo e destruicdo de imagens. Neste estudo, investigo como apenas o plano da
organizagdo retorica do discurso auxilia os participantes de um debate a fazerem a
negociacdo de imagens reciprocas, porque O objetivo aqui € investigar de forma
sistematica 0 papel que um conjunto de relages retoricas exerce nessa negociagdo. Por
isso, apos definir a nogéo de face, passo a uma apresentacdo sucinta da RST.

A Teoria da Estrutura Retorica (Rhetorical Structure Theory — RST) constitui
uma abordagem funcionalista que descreve a organizacdo dos textos, a partir da
observacdo de como seus constituintes se articulam. Nessa abordagem, a coeréncia de
um texto resulta da funcdo que cada um dos seus constituintes desempenha em relacdo a
outro constituinte. Assim, a RST é uma teoria descritiva, cujo objetivo consiste em
caracterizar as relagdes retoricas (proposicoes relacionais) que emergem da combinacéo
dos constituintes textuais, a fim de descrever como 0s textos naturais se organizam
(MANN; THOMPSON, 1986, ANTONIO, 2004, MATTHIESSEN; THOMPSON,
1988, DECAT, 2010).

Para essa abordagem, o fendmeno das relagdes retdricas € combinacional. Isso
porque uma relagdo retdrica surge somente por meio da combinagdo de duas
proposicdes independentes ou das informacGes de duas porcbes maiores de texto
(MANN; THOMPSON, 1986). As sentencas de um texto e 0S grupos em que se
organizam podem se combinar por meio de dois tipos de relagdes:

1) Relagdes nlcleo-satélite, em que um constituinte textual (o satélite) &
subsidiario de outro (0 nucleo). Nesse tipo de relagdes, representa-se a relagdo por meio
de um arco que sai do satélite em direcdo ao nucleo, o qual é identificado com uma

linha vertical'.
L/elaboragéo

1 2

Figura 1. EBsquema das relagdes ndcleo-satélite

2) Relagcdes multinucleares, em que um constituinte textual ndo é subsidiario do
outro, cada um dos quais funcionando como nucleo distinto. Nesse tipo de relages,
cada linha representa um nucleo distinto.

! Todas as estruturas retdricas constantes deste trabalho foram elaboradas manualmente e, em seguida,
desenhadas no programa RSTtool, que pode ser acessado em <http://www.sfu.ca/rst/>.
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lista
1 2

Figura 2. EBsquema das relagdes multinucleares

As relagBes retoricas se dividem em dois grupos. De um lado, estdo aquelas que
dizem respeito ao conteldo, porque o locutor as estabelece com o fim de fazer o
interlocutor  reconhecer a relagdo. Algumas dessas relacbes sdo: elaboracdo,
circunstancia, solugdo, condicdo, avaliagdo. De outro lado, estdo as relagdes que dizem
respeito a apresentacdo da relacdo. Essas relacbes permitem ao locutor levar o
interlocutor a agir de acordo com as informagdes expressas no constituinte mais central
(0 nucleo), a concordar com essas informagdes ou a acreditar nelas. Algumas dessas
relacbes sdo: motivacdo, antitese, fundo, evidéncia, justificacio (MANN; THOMPSON,
1986, TABOADA; MANN, 2006).

Para essa teoria, as relagdes retoricas se estabelecem em todos os niveis da
estrutura textual, tanto no nivel dos constituintes minimos (as sentencas), como no nivel
dos constituintes formados por por¢bes maiores do texto. Por esse motivo, postula-se
que “os textos sdo formados por grupos organizados de oragdes que se relacionam
hierarquicamente entre si” (ANTONIO, 2004, p. 39). A hierarquia entre os constituintes
de um texto se verifica & medida que sdo definidas as relagBes (nucleo-satélite ou
multinucleares) que se estabelecem entre as por¢des de um texto.

O papel de relag@es retéricas na negociacao de faces

Como exposto na introducdo deste trabalho, este item aborda as relacdes
retoricas que se mostraram mais relevantes para a negociacdo de faces durante o debate
promovido pela TV Globo, em 26 de outubro de 2012, entre os entdo candidatos a
prefeitura de Sdo Paulo, Fernando Haddad (PT) e José Serra (PSDB). As relacGes
retoricas que serdo estudadas a seguir sdo: elaboracdo, justificacdo, conjuncdo,
evidéncia, antitese, contraste e solucdo. A relevancia dessas relacdes se deve ao papel
que exercem na negociacdo de faces, possibilitando a cada candidato tentar construir
para si e negar ao adversario imagens identitarias favoraveis, bem como a frequéncia no
estabelecimento dessas relagdes. Conforme Cunha (2015), do total de 641 relagGes
retdricas identificadas no debate completo, 114 (17,78%) sdo de elaboracédo, 55 (8,58%)
de justificacdo, 49 (7,64%) de conjuncdo, 41 (6,39%) de evidéncia, 35 (5,46%) de
antitese, 34 (5,30%) de contraste e 21 (3,27%) de solucéo.

Elaboracéo

Na relacdo de elaboracdo, o locutor apresenta no satélite informagdes adicionais
sobre a informacdo dada no ndcleo. Assim, enquanto no nlcleo apresenta-se uma
informacdo de carater mais geral (conjunto, processo ou objeto), no satélite apresenta-se
uma informacdo mais detalhada ou especfifica (membros do conjunto, exemplos, partes
que compBem o todo ou atributos do objeto) (MANN; THOMPSON, 1986).

Por meio dessa relagdo retorica, os candidatos, no contexto de um debate
eleitoral, expandem partes de seu texto, o que Ihes permite mostrar ao eleitor a
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amplitude de seu conhecimento. Agindo dessa forma, eles seguem uma linha de conduta
com a qual podem construir para si a imagem de gestor que sabe como agir € que
conhece bem, em detalhes, a cidade que quer governar (Sdo Paulo). Neste exemplo, o
candidato, elaborando a sentenca (11), oferece detalhes de seu programa de governo e,
a0 mesmo tempo, tenta reivindicar para si a imagem de gestor competente?.

L/elabora@éo\

(1) Terceio, nds
vamo;cuidar Dreparaco
também de mehorar
aMTGAD. 19 ) e e
aqui, Chsar, método

(13)dentode um ~ (14) Nas uas que
ano, nds teremosa  ndo tiverem uz ou
Cidade totalmente  na mehoria da
bemiumnada.  qualidade das luzes.

Figura 3. Estrutura retorica (J. Serra)

Neste outro exemplo, ao elaborar a sentenca (1), o candidato busca se apresentar
como um politico que conhece a fundo os problemas que afligem a populagéo.

L/elaboragéo

(1) Hoje as (2) um aumento
manchetes dos brutal da
jomais dao conta de criminalidade.
algo que a

populagéo ja sente

na pele,

Figura 4. Estrutura retérica (F. Haddad)

Justificacao

Na relacdo de justificacdo, a informacdo trazida no satélite tem como funcédo
permitir ao locutor fazer com que o interlocutor aceite com maior facilidade as
informacdes apresentadas no nucleo (MANN; THOMPSON, 1986). No caso do género
debate, é importante destacar que o interlocutor visado é mais o telespectador (eleitor)
do que o adversario politico.

Em linhas gerais, a relacdo de justificacdo permite a um candidato colocar o
adversario em situagcdes embaragosas (“saia justa”) e convencer o eleitor de que suas
acOes passadas ou futuras sdo legitimas e id6neas. Por isso, essa relacdo é bastante
frequente nas falas dos candidatos, 0 que é de se esperar num género em que 0S

2 Em todas as estruturas, a numeragdo indica a segmentacdo do debate emsentengas.
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interlocutores se atacam constantemente. Mas, numa analise mais detalhada dessa

relacdo, foi possivel verificar que, no debate estudado, a relacdo de justificacdo exerce
basicamente trés funcoes.

e Essa relacdo serve para o candidato tentar reparar uma agressdo sofrida apds a
acusacdo de um mal feito, atacando o oponente. Ou seja, essa relacdo é
empregada na busca por rebater criticas do adversario.

L/justiﬁcagéo

(2)émaisfacl  (3)porque

citcardoque  efetvamente

propor, Femando Haddad
ndo propds nada,

Figura 5. Estrutura retorica (J. Serra)

e Uma segunda funcdo dessa relacdo é permitir a um candidato sustentar criticas
contrarias ao adversério. Neste exemplo, a finalidade de Haddad, ao justificar
com a porcdo (2-4) a informacdo dada em (1), é atacar a face do adverséario,
fragilizando-o aos olhos do espectador.

L/justiﬁoa@éo

(1)Oquea

populagao sabe, fesy
Serra, é que talvez mo\
05 N0SS0S Netos vao (4)E sempre assim

conhecer essas
obras de vocés,

contraste
(Qporqueatodo  (3)enoano
ano,acadaano  sequinte, a eleicdo
eleitoral vocés vocés dao umnovo
anunciamnovas  prazo paraa
linhas, novas entrega.
estagdes,

Figura 6. Estrutura retérica (F. Haddad)

e A relacdo de justificacdo ajuda ainda um candidato a provar que seu programa
de governo é o melhor, justificando as propostas ali contidas. Neste trecho,
Haddad busca se apresentar ao eleitor como um candidato sério e responsavel, ja
que se preocupou em elaborar um programa de governo consistente.
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L/justiﬂcagéo

(6) ele permanece  (7)feito por técnicos,

um programa sério, - especialistas,
Clentistas e
académicos.

Figura 7. Estrutura retérica (F. Haddad)

Conjuncéo

A relacdo de conjuncdo permite ao locutor reunir numa s6 porcdo textual duas
ou mais informacBes de mesma importancia sobre determinado tépico (MANN;
THOMPSON, 1986). No debate, os candidatos, mencionando uma série de questfes
reunidas pela relacdo de conjuncdo, tentam evidenciar ao eleitor que dominam bem
determinado assunto e, indiretamente, que estdo conscientes da complexidade da tarefa
de governar uma cidade como S&o Paulo.

L/elabora@éo\

(14) moradia ndo se
IBSUTE NUMEND
apatamento ol
(33,

conungdo
(15)Moradiaxge ~~ (16) sugiro exige
esqoto, saneamento,  educagdo, sade,
flmnagdo, calcamento,

Figura 8. Estrutura retérica (J. Serra)

Mas as relacfes de conjuncdo exercem ainda a importante fungdo de permitir a
um dos candidatos, aquele que se caracteriza como o da oposi¢do, reunir numa SO
porcdo textual os problemas criados ou agravados pelo adversario, caracterizado como o
candidato da situacdo. E o que evidencia este trecho da fala de Haddad, em que este
aponta os problemas na area da saude criados pela gestdo de Serra, entdo candidato da
situacdo, ou de colegas de coligagéo.
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conngio
(13)Esafatando  (14)asflassio  (15)o dendmento
dendmento,  eemATENe  Oe ©XANeS, G
ongas, consufasé
DENSD paaa
DOpacAo,
Figura 9. Estrutura retérica (F. Haddad)

Evidéncia

Na relacdo de evidéncia, o interlocutor pode ndo acreditar na informacao
expressa no ndcleo em um grau considerado satisfatério pelo locutor. Por isso, o
locutor, no intuito de defender ou sustentar as informacdes nucleares, traz no satélite
evidéncias que o interlocutor poderd considerar merecedoras de credibilidade. Sendo

assim, a compreensdo das informacGes dadas no satélite pode aumentar a crenca do
interlocutor no nicleo (MANN; THOMPSON, 1986).

No debate, € importante que o candidato se mostre merecedor da confianga do
eleitor. Em outros termos, o candidato precisa construir a imagem de politico digno de
fé e merecedor de credibilidade. Para isso, ele ndo pode se limitar a emitir opinides.
Mais que isso, precisa trazer evidéncias de que suas opinides tém razdo de ser, sdo
consistentes e possuem algum tipo de embasamento. Por essa razdo, é frequente a
relacdo de evidéncia na fala dos candidatos.

No debate estudado, a maior ou a menor agressividade da linha de conduta
assumida pelos candidatos pode ser “medida” pela maior ou pela menor frequéncia no
estabelecimento da relacdo de evidéncia. Assim, embora Serra, ao longo de todo o
debate, tenha se mostrado menos agressivo do que Haddad (CUNHA, 2014, 2015), as
passagens em que ele assume uma linha de conduta mais combativa sdo repletas de
relagdes de evidéncia. Nessas passagens, essas relagdoes lhe permitem trazer “provas” de
que seu oponente estaria mentindo.

evidéncia\J

(1)Hole a prefeitura  (2) Esta historia que
tem83 convénios o se faz coisa com
emparcenias como 0 govemo federal é
qovemofederal.  mentia.

Figura 10. Estrutura retorica (J. Serra)

Nesse exemplo, a existéncia dos convénios mencionados € apresentada por Serra
como uma prova, uma evidéncia de que é falsa a afirmacédo feita por Haddad no turno
precedente de que a prefeitura ndo possui convénios desse tipo. Com essa relacdo de
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evidéncia, Serra tenta reparar o ataque sofrido com a afirmacdo de Haddad e, a0 mesmo
tempo, convencer o espectador de que o adversario é mentiroso.

Mas a relacdo de evidéncia permite ainda a Serra, nas passagens mencionadas,
tentar se apresentar ao eleitor como o candidato mais preparado para assumir a
prefeitura de S&o Paulo.

L/////ﬂmm

(1] Nessa e,
el tenonorel ‘
DRSSA00, s s
ralzages, & as
s s
DESEES U C0GA
THA ST,

lsa
(9] et o ciagdn  (16)deste s (190 nso éenico
00 Fundo e Anpar - genéics, mutes, sl e sl g
A0 Tbahador s de Cldad de S0 Paul
DIES B0 e,

(Movolrede ~ (8)oaumeningue
RS e foifen, e,

Figura 11. Estrutura retorica (J. Serra)

Em (14), Serra informa que tem um passado politico repleto de realizagbes. Ou
seja, ele busca se apresentar como um gestor pulblico maximamente eficiente. Como
estratégia para provar que essa informacdo € verdadeira, ele traz, na por¢do formada
pelas unidades (15-19), uma lista com quatro evidéncias.

Antitese e contraste

Na relacdo de antitese, as informacdes expressas pelo nicleo e pelo satélite sdo
incompativeis e, por isso, estdo em contraste. Essa incompatibilidade € motivada por
uma atitude positiva do locutor em relacdo a informacdo expressa no nucleo, atitude de
que espera convencer o interlocutor. Ja na relagdo de contraste, que é uma relacdo
multinuclear, os nlcleos apresentam situacfes parecidas em Varios aspectos, mas
diferentes em outros, 0 que suscita ou autoriza o contraste estabelecido pelo locutor
(MANN; THOMPSON, 1987).

As relagdes de antitese e de contraste, porque permitem ao locutor opor
informacdes, exercem funcdes semelhantes para a negociacdo de faces no debate. Na
fala de ambos os candidatos do debate estudado, o uso dessas relagbes é bastante
agressivo, ja que sdo sistematicamente empregadas com o fim de enaltecer a imagem do
locutor e de atacar a imagem do interlocutor. Assim, tanto a antitese quanto o contraste
permitem aos candidatos realizar estas agOes:

e Revelar contradicGes entre atitudes tomadas pelo oponente em sua vida publica,
criticando a negligéncia ou a incompeténcia do outro.
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comedores,

Figura 12. Estrutura retérica (F. Haddad)

e Confrontar o programa de governo do locutor e 0 do interlocutor, na tentativa de
persuadir o eleitor de que o do locutor é melhor.

contraste

L/refomwula@éo L/refomwuagéo

(11)Entdonds,a  (12)umacordoque  (13)eu estou (14)& vou honrar
proposta que vocd 4 esta firmado, dzendoquevou  aquio quefoi
esta fazendo de cumprr 0 acordo,  pactuadb.
reajuste salaral & um

lei que ja estd

aprovada,

Figura 13. Estrutura retérica (F. Haddad)

e Opor a gestdo do locutor a do interlocutor ou de integrantes da coligagdo do
interlocutor.

contiaste

(9) A gestéo anterior

esltad do PT tinha feto em
0\ Um ou dois ugares.
(Tmasanda,  (8)transfomando
fizemos umgrande  favelas embaimo, Em
movimentode  dezenas de lugares

Ubanizagdode  da Cidade de Séo
favelas Paulo.

Figura 14. Estrutura retorica (J. Serra)

e Mostrar a eficiéncia da gestdo do locutor, opondo um antes e um depois.
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Figura 15. Estrutura retorica (J. Serra)

e Rewelar contradicbes entre a visdo de mundo do locutor e a do oponente,
evidenciando que eles estdo em lados opostos.

Confiase

L/eabora@éo L/eaboraqéo

(1| Narinha opino, (2R véamuber (3 Euveoamuber (£ Euveoamiber
ocanddao st apenascom il e (este 0 nascmento
Sealemumavisio  qestante. amlamente,  até aidade mis
miio esta a avancada, ata
Mmube, teceia dade.

Figura 16. Estrutura retérica (F. Haddad)

Por meio dessas relacdes, o locutor procura se apresentar ao eleitor como o
candidato mais capaz, eficiente, preparado e humano, mas ndo o faz apenas expressando
suas qualidades. A estratégia € antes a de enaltecer suas qualidades sobre o pano de
fundo dos (supostos) defeitos do adversario. A estratégia € engenhosa, mas, se usada em
excesso, pode ter como efeito construir para aquele que a emprega a imagem de
candidato excessivamente agressivo, grosseiro ou destemperado.

Solucédo

Na relacdo de solucdo, o locutor apresenta um problema no satélite e uma
solucdo para esse problema no nicleo (MANN; THOMPSON, 1986). No debate, essa
relacdo constitui um recurso bastante importante para realizar a negociacdo das faces
envolvidas, porque seu estabelecimento constitui uma estratégia com que o candidato
pode, a0 mesmo tempo, atacar a face do adversario, com 0s problemas expressos no
satélite, e valorizar sua face, com a solu¢do expressa no nucleo.

Para verificar a funcdo de relacdo na negociacdo de faces, vejamos este turno
produzido por Haddad.

(01) (1) Olha, ha oito anos n6s estamos aguardando providéncias que estdo sendo anunciadas
agora (2) mas que nao foram tomadas. (3) S&o medidas simples que o Serra esta
anunciando, (4) mas tiveram oito anos para fazer (5) e ndo fizeram. (6) Na area da
saude. Os trés hospitais, a populacdo estd aguardando. (7) Ha inclusive uma ameaca do
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Governo do Estado privatizar 25% dos leitos plblicos dos hospitais estaduais na cidade
de Sdo Paulo. (8) O que geraria 0 caos. (9) N6s vamos construir os trés hospitais, (10)
impedir a privatizacdo dos leitos estaduais, (11) e trazer a rede hora certa para a Cidade
de Séo Paulo. (12) Exame, consulta e cirurgia no mesmo lugar, (13) para acabar com as
filas da salde.

No nivel macrotextual, Haddad apresenta, na porcdo formada pelas sentencas (1-
8), problemas que a cidade de Sdo Paulo enfrenta na area da salde e que, segundo o
candidato, se devem a incompeténcia do adversario e de colegas de coligacdo. A
solucdo para esses problemas é dada por Haddad na porcdo formada pelas sentencas (9-
13). Na relacdo de solugdo que estrutura as informagdes do turno em nivel macrotextual,
Haddad apresenta, no nucleo, sua gestdo futura, se eleito, como a solucdo para 0s
problemas deixados pelo oponente.

w\ucév\J
sy /’\
_ I

(O)Nosvams ~ (10)mpedira

T Ralfado st pilzaindos ghorin
a\ ospias s estaduais,

[)Nadeada  (T)Haichsieura (8)0que gemia0 (11)e razer arede

salde, Ostids  ameaga do Govemo ~ caos. ora e paiaa oS
womici I hospiltais_.a t’ ggujztadfpn‘vanzar (P;daldedesgo ”:
e LS i (12)Bxame, consuta. (L3 para acabr

) , aglakndo.  piblcos dos . :
anmese\J anftese o estas \eu gtl;lrgwﬂnn TS zaounlzslwlasda

Tacidade de Séo
(f)Oka,hote ~ ()mesquendo  (3)Sa0 medides Paio.

anosndsesianos  foramiomadas.  Smplesque o Sera -
auadando gsé anuncindo, f E
oS e (4 mas tveramato (5] ndo fzeram

el 4008
auncadas a0

Figura 17. Estrutura retérica (F. Haddad)

Consideracdes finais

Em trabalhos anteriores, procurei verificar a hipotese de que as relagdes retdricas
exercem papel importante na negociacdo de faces em debate eleitoral (CUNHA, 2014,
2015). Tomando esses trabalhos como ponto de partida, procurei neste artigo
aprofunda-los, investigando de forma mais detalhada o papel que algumas relagdes
retéricas exercem no processo de negociacdo de faces. Neste trabalho, foi possivel
constatar que, no debate eleitoral, o estabelecimento deste grupo de relagGes retdricas
ndo € aleatdrio: elaboracdo, justificacdo, conjuncdo, evidéncia, antitese, contraste e
solucéo.

No debate eleitoral, cada participante é bastante consciente da construgdo de sua
autoimagem e atento a imagem que o outro (o adversario) constréi para si, bem como
aos efeitos que as imagens construidas podem alcancar junto ao espectador (eleitor).
Afinal, um ataque a sua face compromete ndo sO sua imagem individual de figura
publica, mas também a imagem daqueles que nele depositaram confianca e apoio. Da
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mesma forma, a manutencdo e a defesa de uma face considerada adequada, ao longo do
debate, auxiliam o candidato ndo sé a se apresentar como 0 mais preparado, mas ainda a
apresentar 0 partido que representa como 0 mais apto a assumir os quadros e setores de
um governo.

Por isso, 0 estudo da forma como candidatos se valem das relacfes retoricas para
negociar imagens identitarias tem o mérito de evidenciar que essas relacbes nao
constituem um simples recurso neutro e inofensivo de articulacdo de sentencas, mas
antes constituem estratégias discursivas poderosas que os interlocutores mobilizam para
participar do jogo interacional.
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