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Resumo: De modo geral, a cultura do cancelamento pode ser compreendida como uma
pratica contemporanea de punicdo e humilhacao publica por meio da qual um usuario
de redes sociais perde grande numero de seguidores devido ao seu comportamento ou
seu dizer. Neste texto, trazemos a discussao a pratica do cancelar a partir da observacao
de postagens do Twitter acerca do cancelamento da rapper Karol Conka durante sua
participacdo na 212 edicao do Big Brother Brasil. Utilizamo-nos das contribuicoes
foucaultianas a Analise de Discurso francesa, partindo da hipdtese de que a midia é um
dispositivo de controle dos sujeitos contemporaneos, no qual a cultura do cancelamento

tem se mostrado também como uma pratica de si.
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THE CANCEL CULTURE IN THE MEDIA DEVICE: SUBJECTIVITY
AND PRACTICE OF THE SELF

Abstract: In general, the cancel culture can be understood as a contemporary practice
of public punishment and humiliation through which a social media user loses a large
number of followers due to their behavior or their statement. In this paper, we bring
to discussion the practice of canceling from the observation of Twitter posts about the
cancellation of the rapper Karol Conka during her participation in the 21st edition of Big
Brother Brazil. We use the Foucauldian contributions to the French Discourse Analysis,
starting from the hypothesis that the media is a control device of contemporary subjects,
in which the cancel culture has also shown itself as a practice of the self.

Keywords: Cancel culture. Device. Practice of the self.
Introducao

Em principio, a cultura do cancelamento pode ser compreendida como um
movimento virtual que suspende usudrios reconhecidos pela discordancia entre aquilo
que falam e aquilo que fazem e, desse modo, qualquer “queridinho” da internet pode
facilmente passar de mocinho avildo, caso suas atitudes ndo estejam em consonancia com
aquilo em que diz acreditar ou com aquilo que anuncia fazer. As razoes que promovem
o cancelamento tanto podem ser da ordem do dizivel, quanto da ordem do praticavel
e tém-se mostrado relacionadas a comportamentos socialmente reprovaveis, como o
preconceito, a discriminagao, a homofobia, o trabalho escravo e muitos outros.

Nos ultimos anos, a internet tem sido o palco para o cancelamento de muitos:
ja foram cancelados atores hollywoodianos, politicos, marcas renomadas e muitos
outros. A lista dos cancelados nao para de crescer e a dita cultura do cancelamento ja foi
mesmo escolhida, em 2019, pelo Dicionario Macquaire’ como a expressao que melhor
representaria aquele ano.

2 Macquarie Dictionary é uma publicagdo australiana da Macquarie Dictionary Publishers Pty Ltd e propriedade
da Macmillan Publishers. A historia dessa publicacdo, de outras de mesma finalidade, bem como o modo
como sao selecionados termos e expressoes escolhidos para cada ano, podem ser acessados em reportagem
on-line por meio do link:

. Acesso em: 11jul. 2021.
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No ano de 2021, os brasileiros acompanharam a cultura do cancelamento ser posta
em pratica na 212 edicao do reality show Big Brother Brasil’>, da Rede Globo. Dentro da
casa, e em frente as cameras, a rapper Karol Conka promoveu o cancelamento de Lucas
Penteado; do lado de fora da casa, no entanto, a cancelada passou a ser a propria Karol,
pois, insatisfeitos com as atitudes e as falas da cantora, certa de 400 mil* usuarios de redes
sociais deixaram de segui-la. Na mesma edicao, Karol cancelava e, ao mesmo tempo, era

cancelada.

Apesar de representativa dos tempos contemporaneos, a pratica do cancelamento
nao € exclusividade destes tempos; ao contrario, trata-se de praxis simultanea a historia
da propria humanidade que sempre promoveu o isolamento [cancelamento] daqueles
que ndo correspondiam aquilo socialmente considerado como norma. Apenas a
titulo de exemplificacdo, na Grécia antiga o ostracismo era pratica regular, conforme
demonstraremos adiante. Evidentemente, a cultura do cancelamento possui historicidade
digna de ser resgatada em vestigios socioculturais alhures, sobretudo quando colocada

em observacao.

No texto que agora apresentamos, colocamos em discussdao a cultura do
cancelamento por meio da perspectiva teorica da Andlise de discurso conhecida no
Brasil como francesa. Desse arcabougo, pincamos as contribuicdes de Michel Foucault
e de Jean-Jacques Courtine para sustentar nossas analises mediante o conceito teorico-
metodologico de dispositivo. A utilizacdo de uma metodologia analitica a partir do
conceito de dispositivo impde-se como percurso a ser seguido frente as distintas
configuragoes contemporaneas da teoria a qual nos filiamos, ja que, conforme Sargentini
(2015, p. 17), tendo a AD diferentes ramificagoes, sdo necessarias “varias explicacoes para
situar a chave na qual se |é um trabalho na area do discurso”.

Nesse sentido, em AD, metodologia e reflexdes tedricas ndo devem se separar. Por
isso, neste texto “dispositivo” € ao mesmo tempo um conceito e a metodologia analitica
que viabiliza elucidarmos o cruzamento de elementos constitutivos e heterogéneos, isto
é, o aglomerado de praticas discursivas e ndo discursivas que compoem a chamada cultura
do cancelamento, no dispositivo mididtico. De forma breve aqui e mais amplamente
explicitado no decorrer do texto, quer dizer que partimos do pressuposto de que as midias
contemporaneas constituem um dispositivo de controle, visto seu poder de dominacao

sobre os sujeitos.

3 Programa de entretenimento desenvolvido pela produtora holandesa Endemol e langado no Brasil, em
2002, pela Rede Globo.

4 O numero apresentado é conforme o site UOL, em 06 de fevereiro de 2021. Disponivel em:

. Acesso em: 10 jul. 2021.

Revista do GEL, v.19, n.1, p. 146-164, 2022 148


mailto:/noticias/redacao/2021/02/06/karol-conka-tem-menos-seguidores-do-que-qu?subject=
mailto:/noticias/redacao/2021/02/06/karol-conka-tem-menos-seguidores-do-que-qu?subject=
mailto:/noticias/redacao/2021/02/06/karol-conka-tem-menos-seguidores-do-que-qu?subject=

* | A cultura do cancelamento no dispositivo midiatico: subjetividade e pratica de si

Dito isso, nosso objetivo geral é evidenciar que a cultura do cancelamento nestes
tempos hodiernos decorre menos da coercao - que implica a disciplinarizacao do sujeito
cancelado -, e mais das escolhas feitas pelo sujeito que cancela o outro. Para tanto,
rememoramos praticas de cancelamento anteriores, registradas ao longo da histéria
ocidental, a fim de elencarmos sentidos cristalizados para a exclusdao e a humilhacao
publicas; discutimos o conceito de dispositivo para, a partir dele, problematizarmos
o dispositivo midiatico. Nesse dispositivo, observamos as praticas discursivas e ndo
discursivas suscitadas da cultura do cancelamento nas redes sociais, em especial no
Twitter, para mostrarmos como esses espagos de convivéncia virtual sdo proficuos para as
praticas de si. Quatro publicacdes da rede social Twitter relacionados ao cancelamento da
rapper Karol Conka, enquanto essa participava do Big Brother 2021, constituem o material
analisado neste texto.

Enfim, analisamos a cultura do cancelamento mais da perspectiva dos sujeitos
que a reproduzem nas redes sociais e menos dos cancelados, isto €, ndo se trata aqui de
elencar os sentidos reprovaveis produzidos pelos enunciados dos que sdao cancelados,
pois sabemos que sao repreensiveis. Trata-se de pensar a cultura do cancelamento como
um comportamento que emerge no interior de um dispositivo, em “[...] um certo regime
de verdade e certas praticas” atravessando e religando as diferentes praticas discursivas e
nao-discursivas de nossa contemporaneidade, “[...] um dispositivo de saber-poder que
inscreve no real aquilo que nao existe, submetendo-o todavia a partilha entre verdadeiro
e falso.” (VEYNE, 2009, p. 99).

Cultura do cancelamento: ressignificacoes da humilhacao publica de outrora

A construcao social dos comportamentos € inerente a historia de uma civilizacao,
por conseguinte toda sociedade possui um arquivo comportamental de referéncias que,
além de serem historicas, sdo também ontoldgicas, antropologicas e culturais. Sob esse
angulo, aquilo que chamamos hoje de cultura de cancelamento possui uma historicidade
que merece ser resgatada. Além disso, sobre a cultura do cancelamento, nao basta
elucidar os sentidos cristalizados nas constru¢oes enunciativas e praticas discursivas que
promovem o cancelamento de sujeitos nas redes, € preciso buscar compreender a cultura
do cancelamento como resultado de uma ordem do discurso, como produto de relagoes
de saber-poder, como prética que emerge em um dispositivo de arquitetura panoptica’
na qual a vigilancia é constante, mas escapa a percepcao dos que sao vigiados. Essas sao
as tematicas tratadas neste trecho.

5 Panopticon - vocabulo de origem grega que significa “aquele que tudo vé”. Trata-se de um projeto
arquitetonico apresentado em 1785 pelo fil6sofo britanico Jeremy Bentham.
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Historicidade

A historia da sociedade ocidental poderia ser contada também pelos modos de
exclusao daqueles que representavam, a cada época, o embaraco para o estabelecimento
da ordem. Ainda na Grécia antiga, tida como um dos bercos da cultura ocidental, o
que chamamos hoje de cancelamento era pratica periddica e constante. Os atenienses
reuniam-se na Agora e votavam pelo exilio daqueles que representavam algum risco a
comunidade ou a ordem publica, numa pratica chamada de ostracismo (BATTAGLIA,
2021). Qualquer cidadao® poderia votar e ser votado em um processo acompanhado por
conselheiros e funcionarios publicos que, ao final do pleito, determinavam o degredo
de quem recebesse um minimo de seis mil votos. O condenado ao ostracismo nao sé
recebia toda a sorte de insultos - traidor, mentiroso, adultero, incestuoso, por exemplo -
como também deveria exilar-se por um periodo de dez anos, somente podendo retornar
ao convivio comunitario apos esse tempo; nao eram aplicados castigos fisicos, tampouco
confisco de bens, no entanto, ndo eram exigidas provas dos atos suspeitos, de modo que
o processo era passivel de manipulacdo, ou mesmo de ardiloso jogo de interesses.

Ainda conforme Battaglia (2021), outras cidades gregas também tinham praticas
semelhantes, principalmente durante a festa em homenagem ao deus Apolo - a Targélia.
No primeiro dia de comemoracao, era costume a escolha de uma pessoa, ou de um casal,
dentre criminosos, pobres ou os considerados feios, para ser expulso das redondezas da
cidade, como um expurgo das impurezas do povo; um ritual” analogo ao descrito no livro
Levitico, do Antigo Testamento. Ja no periodo das grandes navegacoes, os degredados
cumpriram bem o proposito de povoar as colonias portuguesas: ladroes, golpistas,
arruaceiros, nobres de conduta desviante eram deportados e s6 poderiam regressar a
metropole portuguesa caso adotassem melhores comportamentos.

Dessa maneira, o banimento pode ser percebido em um horizonte sociomoralista:
por meio de uma politica de isolamento; exilam-se os desviantes; o ostracismo ateniense,
orito da Targélia e a deportacao portuguesa sao praticas que se assemelham por utilizarem
o exilio social dos que sdo considerados incapazes de se adaptar aos valores de uma
sociedade. Essas praticas colaboraram para cristalizar sentidos relativos ao banimento
e ao julgamento de um pelos demais: devem ser banidos os que apresentam condutas

reprovaveis pela maioria. Contudo, se a condenagao ao ostracismo ateniense ndo exigia

6 Ndo nos esquecamos de que mulheres, escravos e estrangeiros ndo eram considerados cidaddos.

7 Em Levitico, narra-se o ritual no qual dois cabritos eram escolhidos; um deles era sacrificado e oferecido a
Deus, enquanto o outro, tomado como simbolo dos pecados cometidos pelos moradores, era expulso da
cidade e ofertado ao deménio Azazel.

Revista do GEL, v.19, n.1, p. 146-164, 2022 150



* | A cultura do cancelamento no dispositivo midiatico: subjetividade e pratica de si

provas, podemos entender que nem sempre os condenados eram, de fato, culpados, de
modo que é possivel contestar o que realmente era o objeto da condenacdo: a conduta
reprovavel ou a antipatia de adversarios, por exemplo. Cabe, ainda, ponderarmos
se a condenacao se dava mais pela conduta reprovavel do condenado, ou mais pela
capacidade persuasiva de seus adversarios. Ou seja, um fato, ja naquele momento, mais
da ordem discursiva do que pragmatica. Por consequéncia, na cultura do cancelamento
contemporaneo, repetem-se os sentidos de outrora, ja que os cancelados sao julgados por
seus ditos ou postura desviantes; os motivos que levam ao cancelamento também podem
ser postos a prova, ainda que, na maioria das vezes, isso ndo ocorra. No cancelamento
contemporaneo, alguns sentidos de outrora se ressignificam, pois, o exilio ndo é fisico e

sim virtual.

Juntas, as praticas de exilio também cristalizaram os sentidos da humilhacao coletiva
a que eram submetidos os condenados. Considerando-se tais sentidos, as praticas citadas
acima foram reforgadas por outras, como a queima, em fogueiras erguidas em praca
publica, das pessoas que se desviavam das crencas religiosas do catolicismo; a berlinda
inglesa expunha ao ridiculo os ladroes, os alcoodlatras e os moradores de rua e o tronco
no qual o escravizado era amarrado para levar chicotadas exibia aos demais o castigo
infringido ao negro que descumprisse as regras. Por essa perspectiva, notamos como
a cultura do cancelamento repete também a pratica da humilhagdo coletiva, porque
quando um sujeito é cancelado, replicam-se enunciados pejorativos e degradantes
sobre ele. A humilhacao ndo deixa de ser publica, porém manifesta-se em rede e atinge
proporcoes muito maiores do que as anteriores: antes o publico estava circunscrito a

limites geograficos, agora o publico ndo se limita a fronteiras espaciais.
Avigilancia panoptica

Exilar e/ou humilhar publicamente foram importantes mecanismos de regulacao do
comportamento social no Ocidente, de modo que tais mecanismos compdoem a histdria
do sistema juridico ocidental. A titulo de exemplificacdo, citamos a Franca: conforme
observou Foucault (2007), na obra Vigiar e punir, a passagem da execucdo publica ao
encarceramento de criminosos relaciona-se com as transformacdes vivenciadas por
aquela sociedade entre os séculos XVII e XIX. Para o filésofo, ao se modernizarem, as
sociedades ocidentais intensificaram “[...] a poténcia de diversas sujeicoes que tém por
funcdo retomar, por sua conta, a interioridade do individuo para mais bem devassa-lo e
dele fazer objeto.” (BERT, 2013, p. 52).

Revista do GEL, v.19, n.1, p. 146-164, 2022 e |151



Michelle Aparecida Pereira LOPES

Na monarquia, o rei era considerado a encarnacao da lei, por isso, seu poder
era soberano sobre todos os demais; os crimes, assim, ndo s6 corrompiam a lei, como
também manchavam a soberania do monarca, porisso, a punicao e ahumilhacao publicas
funcionavam como uma espécie de instrucdo de todo o povo. Ja na republica, o exercicio
do poder governamental torna-se menos punitivo e mais vigilante, efetivando-se por meio
do que Foucault (2007) chamou de regime disciplinar, em que a vigilancia é constante, tal
qual em uma arquitetura pandptica, “[...] um espago caracterizado, de uma parte, pelo
enclausuramento e pela repressao dos individuos, e de outra, por um abrandamento do
funcionamento do poder” (REVEL, 2005, p. 36). No panoptico, aquele que ocupa o centro
tem consciéncia de que vigia todos, mas os demais ndo podem precisar se estao, de fato,
sendo vigiados.

A esteira do exposto, em termos estruturais, a casa do Big Brother funciona
numa arquitetura panoptica: no centro, o grande publico exerce vigilancia constante,
acompanhando os dizeres, os gestos e os comportamentos dos brothers; estes nao podem
prever, com exatidao, tal vigilancia, tornando-se vulneraveis a todos os tipos de punicao,
dentre os quais o cancelamento, que podem sofrer nas redes sociais, decorrente dos
conflitos que acontecem atodo momento. O reality nao deixa de ser um espaco hostil, no
qual os participantes nao somente vivenciam o mesmo contexto do romance distopico
19844, de George Orwell, isto €, em vigilancia constante como também convivem em
um espaco acirrado de competicao. E mister destacar que isso faz da casa do Big Brother
um ambiente suscetivel a conflitos, especialmente pelo fato de todos disputarem

permanentemente a empatia do publico, porque é dela que decorre a premiacao final.

O Big Brother € também um microcosmo de uma sociedade plural, que convive
em rede e possui a liberdade de expressao como um de seus principios normativos de
convivéncia social (CAMILLOTO; URASHIMA, 2021). Do lado de dentro, o reality reproduz
praticas de humilhacao e de exilio decorrentes tanto das divergéncias pessoais quanto da
propria natureza da competicao; do lado de fora, o grande publico promove praticas de
julgamento e de condenacdo dos participantes, usando as redes sociais para promover a

cultura do cancelamento.

De tudo isso, compreendemos que a cultura do cancelamento tem, de fato,
raizes historicas no Ocidente, onde a praxis de condenar e de humilhar configurou-se
de modos distintos em diferentes temporalidades sem deixar de existir. Essas praticas
seguiram acompanhando a humanidade ao longo do tempo, de modo que, neste século
XXI, condenagdo e humilhagao ganham o viés da virtualidade, no que temos chamado de
cultura do cancelamento.

8 Em 7984, a sociedade vive cerceada pelo governo vigilante do Grande Irmao que instalou cameras em todas
as casas.
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O cancelamento no dispositivo midiatico

Concordamos com Revel (2005) quando diz que a emergéncia do termo dispositivo
no léxico foucaultiano tem relacbes com a utilizacdo desse conceito por Deleuze e
Guattari, especialmente no Anti-Edipo (1972)°. No que tange a obra de Michel Foucault,
o conceito de dispositivo revela a complexidade com que o filésofo foi ampliando
seu foco de analise, ao longo de dez anos: da observacdao das epistemes - dispositivos
especificamente discursivos - a percepcao de um emaranhado formado entre discurso
e praticas sociais nao discursivas - o dispositivo como a rede constituida entre diferentes
componentes. Assim, o que Foucault buscava descobrir sob o nome de dispositivo é, em

suas proprias palavras, primeiramente

[...] um conjunto decididamente heterogéneo, que comporta discursos,
instituicOes, arranjos arquitetonicos, decisoes regulamentares, leis, medidas
administrativas, enunciados cientificos, proposi¢cdes filoséficas, morais,
filantropicas, em resumo: do dito, tanto quanto do ndo dito, eis os elementos
do dispositivo. O dispositivo propriamente é a rede que se pode estabelecer
entre esses elementos. (FOUCAULT, 2014, p. 45).

Tendo emvista a heterogeneidade do dispositivo, ao analista cabe investigar e trazer
a tona a natureza das relacdes entre os diversos elementos, porque essas € que dao ao
dispositivo aquilo que Foucault chamou de “funcao estratégica dominante” (FOUCAULT,
2014, p. 46). Afuncao estratégica dominante permite que o dispositivo perdure, ainda que
passe por alteracoes; isso ocorre porque todo dispositivo esta em um movimento duplo
que nao cessa: de um lado, o dispositivo esta em constante reconfiguracao, o que lhe
garante o ajuste preciso entre seus elementos, por mais heterogéneos que sejam; de outro,
o dispositivo abre-se as resisténcias que, via de regra, vao surgir; € isso que oportuniza que
o dispositivo va se preenchendo de elementos que antes nao lhes pertenciam. Trata-se,
assim, de um preenchimento da ordem do estratégico, porque o dispositivo reconfigura-
se para abarcar aquilo que poderia ameaca-lo, permanecendo e/ou fortalecendo-se.

Trazer o conceito de dispositivo para as nossas andlises constitui um modo de
permanecermos analisando discurso(s), ainda com mais perspicacia, observando o
dispositivo e analisando seu papel estratégico para as condi¢does de emergéncia do(s)

discurso(s) e para a producdo de praticas. De modo resumido, ndo é possivel separar

9 Em 1977, escreveu, para a edicdo americana do livio mencionado, o prefacio. Ver: Prefacio a Deleuze, G.
e Guattari, F. Anti-Oedipus: Capitalism and Schizophrenia. New York: Viking Press, 1977. Retomado em Dits et
Ecrits, v. 3, texto n° 189.
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a analise de um dispositivo da analise de discurso(s), simplesmente porque nao ha um
sem o outro. Por esse angulo, a metodologia vai sendo “[...] desenvolvida a partir de um
objeto discursivo a ser analisado” (SARGENTINI, 2015, p. 18). Dessa maneira, o conceito
de dispositivo, conforme posto na obra foucaultiana, €, a0 mesmo tempo, o método e o
objeto porque “se entendermos o método como o caminho a ser percorrido ao alcance
do objeto pesquisado, poderiamos dizer que o ‘dispositivo’ é o mapa desse caminho,
mas também, o préprio ponto de chegada.” (ASSMANN; STASSUN, 2010, p. 75).

Por conseguinte, para problematizarmos a cultura do cancelamento conforme sua
difusao na midia, sobretudo em redes sociais como Twitter, foi preciso percorrermos o
caminho dessa cultura no discurso em funcionamento no dispositivo midiatico, afinal, “[...]
o discurso deve ser compreendido a partir daquilo que Foucault chama de dispositivo”
(COURTINE, 2010, p. 27). Trata-se, assim, de pensar a cultura do cancelamento a partir
do(s) discurso(s) que ela coloca em circulagdo na midia; além de também ponderarmos
como a midia, em especial as redes sociais, influencia o movimento do discurso sobre o
cancelamento de um sujeito.

Conforme Gregolin (2015), um dispositivo engloba materialidades verbais e nao-
verbais, além de praticas correlacionadas, tendo, assim, uma configuracao heterogénea
pertinentemente observavel porsuas categorias de saber, de poder e da subjetividade que
suscita; € isso que permite, a0 mesmo tempo, clarear determinados enunciados e ditos
e ocultar outros. A costura entre saber, poder e producdo de subjetividade encaminha
a producao dos sentidos, corrobora as praticas sociais, autorizando e possibilitando
o jogo do vir a ser. Por consequéncia, podemos mensurar em um dispositivo quatro
dimensoes, a saber: curvas de visibilidade, curvas de enunciacao, linhas de forca e linhas
de subjetivacao.

Curvas de visibilidade e curvas de enunciacao regem o visivel e o enunciavel de
cada momento, correspondendo “[...] as formas de funcionamento da enunciabilidade
e da visibilidade que regem os elementos do dispositivo” (GREGOLIN, 2015, p. 11). Essas
curvas revelam, no interior do dispositivo, o jogo entre o que € possivel de ser dito e
aquilo que nao se pode dizer. Em se tratando das midias, as curvas do dizivel e do
enunciavel corroboram os regimes de verdade e de poder no interior do dispositivo,
garantindo poténcia de circulacao, ja que as diferentes formas pelas quais os sujeitos estao
conectados - Twitter, Instagram, ou qualquer outra rede - estdo interligadas e acabam
por centralizarem-se em uma mesma prdtica discursiva. A titulo de exemplificagao,
quando um sujeito é cancelado no Twitter, as hashtags dispersam aquele dito na rede,
de modo que o cancelamento torna-se parte constituinte do enunciado a ser replicado
indefinidamente. O cancelamento de um sujeito, assim, ganha forca e forma de verdade,

passando a regular a possibilidade dos ditos sobre o sujeito cancelado.
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Como linhas de forca, compreendemos aquilo que age no interior do dispositivo,
como “[...] flechas que ndo cessam de penetrar as coisas e as palavras” (GREGOLIN, 2015,
p. 11). Estritamente relacionadas a dimensdo do poder, as linhas de forca perpassam todos
os espacos do dispositivo, mas ndo faz isso para agrupar os elementos em uma unidade
- 0 que seria equivocado - e sim porque o dispositivo possui a eficiéncia estratégica de
estabelecer a relacdo entre todos os seus pontos. Assim, as linhas de forca no dispositivo
midiatico estao relacionadas a uma espécie de ordem info-tecnolégica contemporanea
na qual o pensar, o escolher e o agir parecem nao se descolar mais da mediacao da
maquina, tampouco da virtualidade. Essa ordem compoe praticas discursivas e nao
discursivas, tal qual o uso de caracteres como as hashtags e as agoes de curtir, compartilhar,
respectivamente. Essa ordem perpassa também os “[....] objetos, as instancias enunciativas,
as configuragoes dos saberes, as formas de exercicio do poder” (SOUSA, 2015, p. 156).
A ordem info-tecnoldgica é, desse modo, a forca que preenche estrategicamente o
dispositivo midiatico.

O dispositivo midiatico também estabelece as linhas de subjetivacao, ja que os seus
elementos - ou nos de sua rede - sdo, por consequéncia, produtores de subjetividades.
Isso tem relacdes com a producdo de verdade no interior do dispositivo midiatico,
entendendo-se aqui o termo verdade conforme Foucault, isto é, como “o conjunto dos
procedimentos que permitem pronunciar, a cada instante, a cada um, enunciados que
serdo considerados como verdadeiros. Nao ha, absolutamente, uma instancia suprema.”
(FOUCAULT, 2001, p. 407). A titulo de ilustracao, quando comega a circular na midia o
cancelamento de alguém, aquele dizer constitui-se como a verdade daquele momento, e
os usuarios constituem-se subjetivamente em torno dela: os que areplicam constituem-se
como sujeitos daquela verdade e isso lhes rendera muitas curtidas, diversos comentarios,
mais visitas ao seu perfil, potencializando-o a conquistar novos seguidores; ao contrario,
aqueles que a ela se opuserem provavelmente ganharao haters'®, receberao comentarios

maldosos e até perderdo seguidores.

De fato, podemos conceberamidiacomo umdispositivo: atuaemrede, alinhavando
elementos heterogéneos que, ajustados estrategicamente, encaminham a producao de
sentidos, legitimando ditos como verdades. As verdades da midia cerceiam a produgao
discursiva, promovendo suas proprias regras de enunciabilidade e de visibilidade. As

ramificagoes profundas e numerosas constituidas entre seus elementos, ainda que sejam

10 Hater é uma palavra de origem inglesa que significa “os que odeiam” ou “odiadores” na traducao literal
para a lingua portuguesa. O termo hater é bastante utilizado na internet para classificar algumas pessoas que
praticam “bullying virtual” ou “cyber bullying”. Disponivel em:

Acesso em: 13 jul. 2021.
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esses heterogéneos, diversos e difusos, ditam as regras do poder dizer e do silenciar,
bem como suscitam comportamentos e atitudes dos sujeitos, pois “o que é considerado
verdadeiro num dispositivo tem o poder de fazer-se obedecer e forma os sujeitos humanos
para a obediéncia” (VEYNE, 2011, p. 166).

Entre cancelar e ser cancelado: praticas contemporaneas no Twitter

Segundo Castro (2009), o conceito foucaultiano de dispositivo decorre da
inevitabilidade de se associar a formacao dos saberes as relagoes de poder, ampliando-
se, desse modo, a compreensao do dominio das praticas como um engendramento de
relacoes saber-poder. A estas,

Foucault incluird também o estudo das relagdes consigo mesmo [...]. Em
resumo, podemos dizer que Foucault entende por praticas a racionalidade
ou a regularidade que organiza o que os homens fazem, que tém um carater
sistematico (saber, poder, ética) e geral (recorrente) e, por isso, constituem

uma ‘experiéncia’ ou um ‘pensamento’. (CASTRO, 2009, p. 337-338).

Na configuragdo contemporanea do dispositivo mididtico, as redes sociais
destacam-se tanto por sua proficuidade na producdo discursiva, quanto na proliferacao
dos sentidos. Juntas, as redes constituem verdades, tornando-se eficazes em nortear as
formulagdes, controlar os ditos e orientar os sentidos possiveis. Tudo isso, no entanto,
nao €, ou € pouco perceptivel aos usuarios; a maioria acredita que as redes sociais sao
um amplo espaco de divulgacao e exposicao de ideias no qual os sujeitos estao “livres
dos filtros e das conducdes ideoldgicas” e, por assim ser, “[...] poderiam, enfim, ndo s6
selecionar os conteudos do seu interesse, como também produzir e compartilhar esses
conteudos em texto escrito, em video ou em audio.” (SARGENTINI; CARVALHO, 2021).
Essa possibilidade de um dizer livre constitui um poderoso atrativo para os usuarios na
ansia de se expressarem. E essa falsa sensacdo de liberdade que garante ao dispositivo
mididtico a opacidade necessaria aos seus engendramentos; € ela também que garante a

utilizacao macica das diversas redes sociais, ao redor do mundo.

No Brasil, sites como o ResultadosDigitais, que buscam analisar a incidéncia do
uso das diversas redes sociais entre os usuarios brasileiros, apontam o Twitter como uma
das mais utilizadas. Miller (2009) considerou a rede em questao como decorrente de
uma cultura de autoexposicao, do exibicionismo e até mesmo do voyeurismo mediado;
por conseguinte, as opgoes following e follower oferecidas pela rede nao s6 remetem
as relacoes de admiracao e fanatismo, como também a cultura de fas. Nesse sentido, o
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Twitter constitui-se também como espaco para aqueles que procuram seguidores e isso
promove o entrecruzamento de duas importantes forcas, a saber, a possibilidade de dizer
e a possibilidade de estar em evidéncia. Contudo, a possibilidade de dizer ndao deixa
de sofrer coercdo, ja que o sujeito tende a dizer aquilo que parece ser mais aceito, ou
aquilo que esta sendo dito por outros, porque € isso que pode dar ao perfil a evidéncia
necessaria para angariar mais seguidores.

A verdade esta centrada no discurso cientifico e nas instituicGes que o
produzem; ela é permanentemente utilizada tanto pelo producdo econdémica
quanto pelo poder politico; ela é largamente difundida, tanto por meio das
instancias educativas quanto pela informacdo; ela é produzida e transmitida
sob o controle dominante de alguns grandes aparelhos politicos econémicos
(universidade, midia, escrita, exército); ela é lugar de um enfrentamento social
e de um debate politico violentos, sob a forma de ‘lutas ideolodgicas’. (REVEL,
2005, p. 86-87).

Por esse prisma, podemos considerar que o Twitter constréi seu proprio regime
de verdade: ao promover coercdes, acolhe-as fazendo-as funcionar como verdadeiras.
No regime de verdade que a rede poe em funcionamento, destacamos as hashtags. Para
atender a limitacao de 140 caracteres para uma publicacdo, o usuario tende a elaborar
enunciados verbais mais curtos, sintetizando o dizer, ou lancando mao de caracteres
especiais como a cerquilha [#]. Quando esse caractere é colocado antes de uma palavra ou
frase, constroi uma formulagao chamada hashtag, bastante utilizada ndo s6 no Twitter, mas
também em outras redes como Facebook e Instagram. As hashtags sao, assim, formulacoes
discursivas potencializadas a circular indefinidamente na rede, formulas concebidas no
interior do regime de verdade do Twitter. Como uma hashtag permite chegar as paginas
que possuam publicacoes similares acaba, ao mesmo tempo, potencializando também
os perfis que a utilizarem, ja que esses terdo maior visibilidade e poderao, inclusive,

conquistar mais seguidores.

O potencial de circulagdo de uma hashtag e o efeito de verdade construido por
ela podem também promover a perda de muitos dos seguidores que ja se tem. E o que
acontece quando a cultura do cancelamento promove a circulagao de uma hashtag sobre
alguma personalidade, sobre alguma marca, ou ainda sobre uma empresa. Nesses casos,
para os cancelados, os efeitos de uma hashtag podem ser de diversas ordens; quando
o sujeito cancelado é uma celebridade, um artista, por exemplo, seus danos ndo sao
apenas de cunho moral e psicoldgico, como também podem ser de cunho financeiro,

pois a propor¢do que sua reputacao ¢ achincalhada, perdem-se contratos de trabalho,
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cancelam-se shows, sendo essas apenas algumas das tantas penalidadesimputadas aqueles
que perdem a simpatia do publico. Por conseguinte, as reacoes as hashtags atuam sobre
os perfis de modo complexo, impelindo-os positiva ou negativamente; impulsionando o
compartilhamento de uma verdade constituida para o momento e criando, assim, uma
ordem discursiva para as postagens na rede do dispositivo. Isso porque, na configuracao
do dispositivo, as agoes individualizadas dos sujeitos envolvidos valem menos do que
as agoes relacionadas e os resultados do todo. “Assim, as acoes sociais nao podem ser
compreendidas como dos individuos, mas sim dos dispositivos, onde cada um opera uma

parte do conjunto de a¢des que o constituem” (KLEIN, 2007, p. 216-217).

Mediante as colocacdes acima, observamos o movimento do discurso sobre o
cancelamento da rapper Karol Conka na rede social Twitter, impulsionado pela hashtag
#KarolConkaExpulsa. Apesar de o cancelamento de Karol ndo ter se limitado ao Twitter,
essa rede foi escolhida por ser considerada, segundo Volpato (2021), uma espécie
de segunda tela; no Twitter, comenta-se o que o grande publico vé na tevé aberta, em
noticiarios, campeonatos diversos e reality shows, inclusive o Big Brother. As postagens
abaixo foram escolhidas por serem representativas do que explicitamos até aqui; estdo
ordenadas, da esquerda para a direita, cronologicamente.

Figura 1. Cancelamento 1

Fonte: Twitter (2021)
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Figura 2. Cancelamento 2

Fonte: Twitter (2021)

De inicio, consideramos que toda midia constitui-se do alinhavo entre linguagem,
tecnologia e sociedade, de modo que as operacoes que se dao no interior de uma
dessas dimensoes ja denotam, de certa maneira, a presenca das outras (KLEIN, 2007).
Dessa maneira, sendo uma rede social circunscrita ao dispositivo midiatico, o Twitter
constitui-se da triplice relacdo anteriormente mencionada, do mesmo modo também,
o discurso que ela colocara em circulagdo. Nesse sentido, o discurso que circula no
Twitter é produto das ferramentas que a rede oferece, das relacdes sociais que ela poe
em jogo e do modo como os sujeitos se constituem a partir do que dizem nela. Em se
tratando das funcionalidades a disposicdo do sujeito no Twitter, destacamos os Trending
Topics, isto €, uma lista dos assuntos mais falados; essa funcionalidade estabelece com as
hashtags uma relacdo de reciprocidade, porque ao mesmo tempo em que uma hashtag
torna-se um dos assuntos mais comentados, também ganha ainda mais notoriedade
quando isso acontece. A associacao entre Trending Topics e hashtags é relevante para a
producao discursiva, especialmente para o cancelamento de um sujeito, como ocorreu
com a rapper Karol Conka; nos meses de fevereiro e margo, o pedido de expulsao da
cantora entrou para a lista dos assuntos mais comentados ja que #KarolConkaExpulsa
foi amplamente compartilhada. Isso significa que, ao se tornar uma Trending Topic, a
hashtag nao s6 ganhou mais visibilidade na rede, mas também legitimou-se como uma
das verdades daquele momento. A vista disso, a cantora perdeu cerca de meio milhdo de
seguidores, acarretando um prejuizo financeiro que pode ter chegado a cinco milhoes
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de reais, devido a perda de publicidade, cancelamento de shows e programas de teveé.
Se o ostracismo grego ndo era punido com o confisco dos bens do exilado, a cultura do
cancelamento impoe perdas materiais que podem nao ser recuperadas, ou recuperaveis
apenas a longo prazo.

A hashtag #KarolConkaExpulsa emergiu apos uma série de episodios que ocorreram
ja nos primeiros dias do BBB 21, dentre os quais citamos: comentarios de teor homofébico
contra a participante Juliete; discussoes com a atriz Carla Dias, Camila e Lucas Penteado;
acusacdo de assédio ao participante Bil e comentarios posteriores sobre ele. Do lado
de fora da casa, diferentes suportes midiaticos também promoviam o cancelamento da
rapper. A titulo de exemplificagdo, localizamos no YouTube um video chamado Karol
Conkd no BBB2I: 5 motivos que fizeram ela ser cancelada! produzido por Caras Brasil e
posto em circulacdo em 23 de fevereiro de 2021, terca-feira na qual Karol Conka estava
no paredao. De certo modo, o video justifica o cancelamento da rapper, bem como pode
ser apontado, junto a hashtag, como fatores que corroboraram para que Karol deixasse o
programa naquele dia.

As funcionalidades do Twitter, como a Trending Topic e as hashtags, fomentam
praticas discursivas regulares na formulacdo dos enunciados, dentre as quais o uso de
caixa-alta, como nas duas postagens apresentadas na Figura 1, elucidando o alinhavo entre
linguagem e tecnologia na rede. As letras maiusculas costumam ser usadas para criar o
efeito do grito, produzindo o sentido da raiva ou da indignacao do sujeito frente a situacao
que enuncia. Na segunda postagem da Figura 1, as letras em caixa-alta nao s6 enunciam
uma corrente de oracdo pedindo a expulsao de Karol, como também usa imagens de
pessoas conhecidas do grande publico, dentre as quais ex-participantes do reality, em
gestos similares aos das pessoas que oram. Culturalmente, a acdo de orar ocorre quando
o sujeito necessitado implora pelo que necessita, desse modo, verbo e imagem criam a
impressao de que a expulsao da rapper nao era apenas vontade da maioria do publico,
como também tornava-se uma necessidade. O uso de caixa-alta e da cerquilha [#] sao,
assim, regularidades enunciativas. Por conseguinte, tem-se uma pratica discursiva na
qual lingua e imagem associam-se a tecnologia para criar um regime de enunciabilidade
e de visibilidade, produzir sentido, estabelecer verdade e, assim, direcionar as demais
postagens de usuario.

Como mostram as Figuras 1 e 2, as postagens sdo da mesma data, 01 de fevereiro de
2021; aconteceram em um periodo curtissimo de tempo, entre 08h54min e 09h12min;
sdo de usuadrios desconhecidos, isto ¢, ndo sao de pessoas famosas ou das chamadas
celebridades. Ainda assim, se observarmos o nimero de curtidas que tais postagens

receberam, veremos que foram milhares; também podemos considerar o alto nimero dos
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comentarios que as postagens receberam, sendo que cada uma delas teve, no minimo, 50
comentarios, o que é tido como uma interacao alta para o perfil de um anénimo. A vista
disso, observamos que as praticas discursivas relacionadas ao cancelamento de alguém
fomentam outras praticas discursivas como o comentar e também praticas nao-discursivas
como o curtir.

Ademais, as praticas discursivas e as nao discursivas produzem efeitos sob os sujeitos
que utilizam o Twitter, de modo que é preciso ponderar em que medida o sujeito usuario
do Twitter € suficientemente livre para manifestar, em suas postagens, opinioes contrarias
as hashtags de cada momento, retornando assim aquilo que anteriormente comentamos
sobre a ilusao de liberdade e a opacidade estratégica do dispositivo midiatico. Sob essa
perspectiva, na rede, a constituicdo de um sujeito se da por processos de subjetivacao,
observaveis em duas instancias: a objetivagao e a subjetivacao. De um lado, a objetivacao
faz dos seres humanos sujeitos, categorizando-os em relacdo a algo; por outro lado, “[...] a
maneira pela qual a relacao consigo, por meio de um certo numero de técnicas, permite
constituir-se como sujeito de sua propria existéncia.” (REVEL, 2005, p. 82).

Como consequéncia disso, no Twitter a objetivacao dos sujeitos também se
da pela adesdao ou nao as hashtags que circulam conforme a ordem discursiva do
momento, estabelecida dentro do regime de verdade da rede. Considerando-se a
#KarolConkaExpulsa, ao circular na rede, imp&s-se aos sujeitos serem favoraveis a ela ou
nao, de modo que a escolha feita produziu para si resultados distintos: repeti-la pode
promover o perfil, garantindo-lhe mais visibilidade, mais curtidas, mais comentarios e até
mais seguidores; contradizé-la pode produzir efeitos inversos, podendo ser cancelado
aquele que ndo cancelou Karol Conkd. Dessa forma, o Twitter configura-se como um dos
espacgos produtores de subjetividade na grande rede do dispositivo midiatico, porque a
subjetivacdo ¢ a consequéncia da objetivacdo acima explicitada. As praticas discursivas
como o uso das hashtags do momento, os comentarios e as nao-discursivas, como o curtir
e o uso de caixa-alta, fazem com que o usudrio constitua-se como sujeito, ndo apenas
perante os demais, mas também para si mesmo e, por conseguinte, ocorre uma pratica
de si.

Em suma, o dispositivo midiatico oferta espacos como o Twitter, nos quais ocorre
uma pratica conduzida pela regularidade daquilo que os usuarios dizem; além de geral e
recorrente, a pratica € sistematicamente organizada em relacoes de saber, poder e ética
de si, de modo que o sujeito “aparece ndo como instancia de fundacao, como efeito de
uma constituicao.” (CASTRO, 2009, p. 408).
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Consideracoes finais

Neste texto, amparado em conceitos foucaultianas, buscamos problematizar
a cultura do cancelamento a partir da compreensao de que a midia é um dispositivo
de controle contemporaneo. Esse dispositivo funciona por meio de curvas de
enunciabilidade, curvas de visibilidade, linhas de forca e linhas de subjetivacdo. Essas, por
sua vez, atuam estrategicamente sob as redes sociais, como o Twitter, organizando-se em
uma estrutura panoéptica, na qual escapa aos sujeitos usuarios a percepg¢ao da vigilancia.
No dispositivo midiatico também emergem praticas historicas de punicao e humilhacao

publicas ressignificadas como a cultura do cancelamento.

Assim, aos observarmos quatro postagens sobre o cancelamento de Karol Conka
no Twitter, em fevereiro de 2021, percebemos que as linhas de forca estdo relacionadas
as funcionalidades ofertadas pela tecnologia: fungoes de compartilhar, de curtir e de
comentar, uso de caracteres especiais como a cerquilha, hashtags e trending topics.
Tais linhas de forca ndo s6 sustentam a enunciabilidade como também possibilitam a
visibilidade. Como consequéncia, produzem-se linhas de subjetivacdo, de modo que

sujeitos usuarios utilizam-se da cultura do cancelamento como pratica de si.
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